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Izvlecek: Bralna zmoZnost je dandanes za vsakega posameznika zelo pomembna vescina,
ki jo mora obvladati. Branje omogoca preZivetje v sodobnem svetu, kjer smo z vseh strani
obdani s pisnimi sporocili. Otroci Ze zelo zgodaj zacnejo z opismenjevanjem. Od zgodnjih
let, ko jim knjige prebirajo starsSi, pa do samostojnega bralca gredo skozi razlicne faze
ucenja branja. Tekom uénega procesa lahko na razliénih stopnjah pride do tezav z
branjem. Ena vedjih tezav za upad Zelje po branju je motivacija za branje. Za izboljSanje
bralnih rezultatov je Slovensko drustvo za terapijo s pomocjo psov Tacke pomagacke
pricelo izvajati aktivnost branja psu, ki so ga poimenovali Branje s Tackami. Program
otroku pomaga premagati ovire pri branju in se izvaja v splosnih knjiznicah, ki tako
mladim bralcem skusa na zabaven in prijeten nacin pribliZati knjigo in knjizni¢ni prostor.
Diplomsko delo ponuja pregled u¢nega procesa bralnega opismenjevanja in podrobneje
obravnava tezave, s katerimi se soocajo otroci pri branju. Prav tako pa ponuja tudi resitve,
s katerimi lahko splo$na knjiznica Se dodatno pripomore k motiviranju otrok za branje.
Terapija z Zivalmi se je v veliko primerih pokazala za uspesno, zato sem skozi raziskavo
ugotavljala, kakSni so rezultati bralnih sre¢anj ob prisotnosti psa. Rezultati lahko
pripomorejo k lazjemu odlocanju pri uvajanju programa branja psu v knjiznicah in drugih
ustanovah, kjer izvajajo aktivnosti z otroki, ter pri nadaljnjem izvajanju programa. Prav
tako ponujajo koristne informacije in napotke za vse, ki se ukvarjajo s spodbujanjem
branja pri otrocih. Poskrbeti je potrebno, da bodo otroci radi brali in da bodo dobro brali.



KOS, M. R.E.A.D. program — pes kot pomoc¢nik pri branju
Filozofska fakulteta. Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo, 2016

KEYWORD DOCUMENTATION

First and LAST NAME: Mojca KOS
Title: R.E.A.D. program — reading with the assistance of dogs

Place: Ljubljana

Year: 2016

Pages: 83 Figures: 1 Tables: 6
No. of annexes: 5 Pages of annexes: 5

No. of references: 59

Advisor: Polona Vilar, Ph.D

UDC: 028.5:37.015.3-057.874:636.7

Keywords: reading, reading difficulties, motivation, Reading with Paws, public libraries,
therapy dogs

Abstract: Nowadays the ability to read is a very important skill that every individual has to
master. Reading enables us to survive in a modern world, where we are surrounded by
written messages. Children start to develop their literacy very early in life. From a young
age when parents read them books to independent readers, children go through various
stages of learning how to read. During the learning process reading problems may arise at
different stages. One of the major problems for the decline in the desire to read is the
lack of motivation for reading. To improve reading results the Tacke pomagacke Society
started to carry out the activity of reading to dogs, which they named Reading with paws.
The program helps children to overcome reading difficulties and is implemented in public
libraries, trying to bring closer the young reader to books and library space in a fun and
enjoyable way. The thesis provides an overview of the learning process of reading literacy
and addresses in more depth the reading problems encountered by children.
Furthermore it provides solutions which a public library may adopt to additionally help to
motivate children to read. Therapy with animals has proved to be a success in many
cases, which is why | analyzed through research the results of reading meetings with the
assistance of dogs. The results can help facilitate decision-making in the implementation
of the program of reading to dogs in libraries and other institutions, which carry out
activities with children, as well as for the further implementation of the program. The
results also offer useful information and guidance for all those involved in the promotion
of reading among children. We must ensure that children will love to read and will be
good at it.
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»Branje je pravi uZitek, Ce te poslusa zvest poslusalec.«

Nadja Vrenk Hocevar
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1 UvOoD

Danes je bralna sposobnost nujno potrebna vesina za prezZivetje v svetu
neomejene besedilne ponudbe, ki nas spremlja skozi ves dan. Poznavanje ¢rk ter
uCinkovito in tekoce branje nam pomagajo premagovati dolgcas, reSevati tezave in
hranijo naso Zeljo po novem znanju, s ¢imer bolje razumemo sebe in ostale ter svet, v
katerem Zivimo. Uclenje branja je zahteven in obsezen proces, zato nekateri otroci
potrebujejo vec, drugi pa manj pomocdi pri usvajanju te vescine (Kropp, 2000). Ne smemo
dovoliti, da bi otroci Ze v zgodnji mladosti izgubili interes za branje in se namesto za knjige
raje odlocali za manj naporno sprejemanje vsebin preko televizije (Grosman, 2003).
Branje s pomoc¢jo terapevtskega psa je za otroke vznemirljivo, zabavno in sproscujoce,

branje pa veca tudi otrokovo zanimanje.

Ze Fivljenja nasih prednikov so bila v tesnem stiku z Zivalmi. Razli¢ne vrste Zivali so
si ljudje podredili z razlicnimi nameni, najprej pa je ¢lovek udomacil volka, ki je imel pred
drugimi vrstami prednost zaradi podobnega socialnega sistema kot ljudje, podoben pa je
bil tudi njun plen. Udomaceni volk je tako ¢loveku pomagal pri lovu in s tem pri preZivetju.
Vloga danasnjega psa v vecini primerov sicer ni ve€ pomoc pri prezivetju, ampak nam psi
predstavljajo predvsem druzabnika ob (aktivnem) prezivljanju prostega ¢asa. Mnogi Zival
sprejmejo kot druZinskega ¢lana ali tudi sodelavca (Marinsek in TusSak, 2007). Ob
ustreznem Solanju lahko Zivali ljudem pomagajo kot terapevtske zivali pri razliénih vrstah
terapij, tako pri psihi¢nem, mentalnem kot tudi pri fiziénem razvoju. Zival je dobrodosel
pomocnik, saj se ob njeni prisotnosti hitreje, lazje in boljSe vzpostavi stik z ljudmi s
teZavami. Je nepristranska, posludna, zvesta, topla in mehka. Stevilne raziskave navajajo
pozitivne obcéutke in ugoden vpliv na ljudi, ki se dotikajo Zivali, ali se z njimi pogovarjajo.
Vodniki terapevtskih psov lahko pripovedujejo o mnogih uspesnih in navdihujocih
zgodbah, ki so jim bili prica ob terapijah. Ljudje so se ob psu sprostili in pozabili na svoje
tezave. Osredotocenost na Zival jim je pomagala preko ovir bodisi fizicne ali psiholoske

narave, s katerimi so se soocali v vsakodnevnem Zivljenju (lIli¢, 2013).

Dejavnost branja s psom kot pomoc¢ otrokom s tezavami pri branju se pri nas izvaja
vecinoma v splosnih knjiznicah, ki se na ta nacin odlocijo ponuditi svojim mladim bralcem

pomocC in vzpodbudo za branje ter tako pridobiti uporabnike za celo zZivljenje. Cilj

10
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dejavnosti namrec¢ ni pravilno u€enje branja, ampak motivacija otrok, da h knjigam sploh
sedejo, jih odprejo in se podajo v svet besed, pomeni pa tudi spodbudo in dober zgled, da

je branje lahko zabavno (Kokot Bujanovi¢, 2015).

11
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2 BRANIE

2.1 DEFINICUJE BRANJA

Branje je za vsakega posameznika zelo pomembno. Bralna zmoznost danes ni vec
privilegij in razkoSje, ampak nujno potrebna sposobnost v svetu, kjer nas z vseh strani
obkrozajo besedila na vsakovrstnih medijih. Pomen branja se kljub tehnoloskemu
napredku ne zmanjsuje in strokovnjaki iS¢ejo vedno nove tehnike in metode za izboljsanje
bralne ucinkovitosti. Kljub Siroko zastavljenemu proucevanju branja s Studijami,
povezanimi z branjem, in vlogo, ki jo ima branje pri razvoju govora in pisanja, ugotavljajo,
da ljudje vse manj berejo, ¢eprav je bralna sposobnost nujna za prezZivetje v sodobnem

svetu (Grosman, 2006).

Branje oziroma proces branja v svetu nima enotne definicije. Prva preucevanja
branja so izvajali Ze v drugi polovici 19. stoletja, razmah pa so Studije dozivele v 60. in 70.
letih 20. stoletja. Takrat so tudi nastale Stevilne definicije, ki k branju pristopajo z razli¢nih
vidikov. V osnovi Marjanoviceva (2012) branje opisuje kot proces dekodiranja oziroma

proces, pri katerem gre za pretvorbo znakov (¢rk) v slusno obliko (glasove).

Pecjakova (1999) povzema Stevilne avtorje in njihova dognanja raziskav o branju

deli v stiri vecje skupine:

. definicije, ki pri branju poudarjajo procese zaznavanja tiskanih oziroma pisanih
simbolov in njihovo dekodiranje oziroma prepoznavanje, najsi bo posamicno kot
¢rke ali kot besedne skupine;

J definicije, ki pri branju poudarjajo razumevanje oziroma semanticno plat
bralnega procesa ali rekonstrukcijo sporocila, ki je podano v pisni obliki;

. definicije, ki branje opisujejo kot povezavo obeh dimenzij - dekodiranja in
razumevanja, kar je pogojeno z braléevimi izkuSnjami in spominom, da lahko
pisani jezik po dekodiranju prevaja v smiselno vsebino;

. definicije, ki opredeljujejo branje kot vecstopenjski proces sistematicnega
razgrajevanja, v katerem sodelujejo razlicne sposobnosti, sam proces branja pa je
razdeljen na posamezne stopnje, pri ¢emer gre za navezovanje odnosa med

posameznikom in sporocili v simbolih. Pri tem loéijo sedem stopen;:
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prepoznavanje, sprejetje, notranje in zunanje strnjevanje, ohranitev v spominu,

priklic in sporocanje.

Razlike med definicijami se pojavljajo predvsem zato, ker vsak avtor pri branju
poudarja razlicne procese, katerim pripisuje odlocilno vlogo. Tako ne moremo z enim

bralnim modelom prikazati procesa branja pri vseh ljudeh.

Kesi¢ Dimiceva (2010) branje opisuje kot vescino, ki jo potrebujemo in
uporabljamo vse Zivljenje. Ta nam omogoca, da se seznanimo z vsemi pomembnimi
informacijami okoli nas. Danes je branja zagotovo Se veC kot vcasih, saj je kanalov
komunikacije, ki jih dnevno uporabljamo, neprimerno vel. Zato poudarja, da je
pomembno, da je branje spretnost, ki jo moramo ¢&im bolje obvladati. Tudi Peéjakova
(1995) opisuje branje kot visoko organizirano spretnost in sposobnost, ki vkljucuje
Stevilne komponente razlicnih modelov branja, koncni cilj pa je bralno razumevanje

vsebin, iz katerih se je bralec sposoben uciti.

Branje je torej priucena sposobnost posameznika, ki jo z utrjevanjem izboljSuje in
usvaja. Knjiznica se v proces razvijanja bralnih sposobnosti aktivno vkljucuje s ponudbo
raznovrstnega gradiva, dejavnosti, samega prostora in s pomocjo usposobljenih
knjizni¢arjev uporabniku pri iskanju in izbiri. Kljub razlicnim teoreticnim pristopom k
branju so si avtorji enotni, da je branje Se vedno glavno sredstvo za pridobivanje
informacij in ucenje ter kot tako izrednega pomena. Tudi sama beseda »branje« v
anglescini (»reading«) izvira iz anglosaksonske besede »readan«, ki pomeni »pouciti se«

(Pegjak, 1993).
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3 PISMENOST IN BRALNA PISMENOST

Pismenost je v sploSnem »sposobnost ucenca v vsakdanjem Zivljenju uporabiti
znanje, ki ga je pridobil v Soli in tudi drugod, ter zmoZnost analizirati, presojati in
informacije ustrezno posredovati« (OECD, 2009, str. 5). NajSirSe pojmovanje pismenost
tako predvideva posameznika, ki je pripravljen na vsezivljenjsko uc€enje in izobraZevanje,
ter s tem prispevanje k dobrobiti samega sebe in druzbe, v kateri Zivi. Knjiznice se pri tem
v posameznikovo Zivljenje vklju€ujejo v vseh njegovih Zivljenjskih obdobjih. Pismenost
omogoca posamezniku laZje vkljuéevanje v druzbo, zagotavlja napredek, razvoj in pa
nenazadnje tudi svobodo. Pojem se uporablja v razlicnih pomenih, vsi pa vkljuéujejo

branje in pisanje, zato je tudi bralna pismenost temeljni element vseh pismenosti.

Glede na elemente, ki jih razlicne definicije poudarjajo, Pecjakova (2010) bralno

pismenost razdeli na 3 skupine:
. tiste, ki poudarjajo spretnost branja;

Pojem bralna pismenost oznacuje »sposobnost razumeti in uporabiti tiste pisne jezikovne
oblike, ki jih zahteva delovanje v druzbi in/ali so pomembne za posameznik.« (Elley, 1993,
str. 19). Je najviSja stopnja v razvoju bralnih sposobnosti in vkljuuje tako sposobnost

hitrega branja kot sposobnost fleksibilnega pristopa k bralnemu gradivu.

V raziskavi PISA so leta 2006 bralno pismenost opredelili kot »razumevanje, uporaba in
razmisljanje o pisnem besedilu, da doseZemo postavljeni cilj, razvoj posameznikovega

znanja in aktivno sodelovanje v druzbi« (Nacionalno porocilo, 2007, str. 77).

. tiste, ki pismenost opredeljujejo kot osnovno spretnost branja in pisanja in

omogocajo primerjavo z zgodovinskega ali geografskega vidika;

Lankshear tako pravi, da je primerjava razvitosti bralne pismenost odvisna od vprasanij
kaj, kako, kdaj in zakaj dolo¢ena skupina bere in piSe in je torej odvisna od kulture in ¢asa,

iz katerega posameznik izhaja.
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. tiste, ki pismenosti poleg branja in pisanja prikljucujejo tudi druge spretnosti,

npr. racunanje.

UNESCO-va definicija iz leta 1987 smatra posameznika kot pismenega, ko ta lahko deluje
in sodeluje v vseh Zivljenjskih dejavnostih, ki od njega zahtevajo pismenost za
vsakodnevno delovanje v druzbeni skupnosti za lasten razvoj in razvoj druzbe. Ta
definicija hkrati opredeljuje tudi pojem funkcionalna pismenost, ki kot pismenega
posameznika smatra osebo, ki ji obvladovanje branja, pisanja in racunanja omogoca boljse

delovanje v okolju, v katerem Zivi.

Ne glede na spretnosti, ki jih doloena definicija poleg branja Se vkljucuje, je
branje vedno osnova, po kateri prepoznamo pismenega posameznika. Raznovrstna
gradiva, ki so na voljo danes, zahtevajo uporabo razli¢nih bralnih strategij in poznavanje
jezikovnega sistema. lzurjen bralec bere hitro in brez posebnega napora ter ima
sposobnost identifikacije posameznih besed in sposobnost razumevanja prebranega, kar
predstavlja podlago za udejstvovanje na drugih podrocjih in uspesno delovanje v
odraslem Zivljenju. Tudi cilj celotnega bralnega pouka, ki ga izvajajo v Solah, je ucenje in
obvladovanje teh sposobnosti (Pecjak, 1999; Marjanovi¢ Umek, Fekonja Peklaj in Pecjak,

2012). Konéna bralna zmoznost pomeni sposobnost razumevanja razli¢nih vrst besedil.

Knjiznice lahko veliko pripomorejo k razvoju bralne pismenosti. Poleg tega, da
nudijo prostor in ¢as za branje ter pomoc¢ pri izbiri, zadostijo tudi temeljni pravici
posameznika po dostopu do informacij. SploSne knjiznice nudijo prost dostop do gradiva
in informacij, poleg tega pa usposobljeni bibliotekarji nudijo tudi pomoc pri iskanju in
vrednotenju gradiv. Spodbujanje branja je Se posebej pomembno pri mladih uporabnikih,
ki se hkrati ucijo tudi samostojne uporabe knjiznice. Neprimerno razvita bralna pismenost
pri posamezniku lahko povzrodi izbiro premalo zahtevnih gradiv, bralec pa z leti tako ne

napreduje v branju (Novljan, 2011).
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3.1 RAZISKAVE BRALNE PISMENOSTI

Izvajanje raziskav omogoca pregled nad pismenostjo prebivalstva, pri cemer je
treba upostevati dejavnike, kot so starost, spol, izobrazba, socialno-ekonomske razmere
idr. Branje je temelj za pridobivanje znanja, od uspesno razvite ves¢ine pa je odvisna tudi
uspesnost ucencev pri uéenju. Bralno pismen ucenec bere hitro in z razumevanjem,

ucinkovito razbira informacije in jih pravilno umesti.

Prvo testiranje bralne pismenosti v Sloveniji predstavlja raziskava Andragoskega
centra Slovenije, leta 1998 izvedeni nacionalni projekt Pismenost in udelezba v
izobrazevanju, ki je bil del mednarodne raziskave pismenosti odraslih (angl. International
Adult Literaccy Survey — IALS). Z raziskavo so pravzaprav preverjali funkcionalno
pismenost in je dala zgovorne rezultate o pismenost odraslih med 16. in 65. letom starosti
(Mednarodna, 1999). Takrat je Slovenija v primerjavi z ostalimi drzavami pokazala slabe
rezultate, saj 75 % zajete populacije ni imelo zadostnih temeljnih znanj in spretnosti za

ravnanje z informacijami. Med 20 zajetimi drzavami je bila Slovenija na 17. mestu.

Ker se v nalogi osredotoam na otroke, sem v nadaljevanju povzela rezultate
mednarodnih projektov proucevanja bralne pismenosti otrok, v katere je vklju¢ena tudi
Slovenija. NajobseZnejSa med mednarodnimi programi za zbiranje podatkov o pismenosti
ucencev je PISA - Programme for International Student Assessment (slov. Program
mednarodne primerjave dosezkov u¢encev), ki se izvaja vsaka tri leta. Pomemben vpogled
v stanje pismenosti daje tudi raziskava PIRLS - Progress in International Reading Literacy
Study (slov. Mednarodna raziskava napredka v bralni pismenosti), ki jo izvedejo vsakih pet

let.

3.1.1 PISA
Program PISA sistemati¢no izvajajo od leta 2000, z njim pa primerjajo znanje in
spretnosti 15-letnikov na naravoslovnem, matemati¢nem in bralnem podrocju. Slovenija
se je izvajanju projekta pridruzila leta 2004. V program so vec¢inoma vkljuceni dijaki in
dijakinje 1. letnikov srednjih Sol. Program se izvaja na tri leta, vsako leto pa je poudarek na
drugi vrsti pismenosti. Bralno pismenost so podrobneje raziskovali v letih 2000 in 2009.

Leta 2009 je v raziskavi sodelovalo 470 000 ucenk in ucencev iz 65 drzav celega sveta, ki
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so prikazane na Sliki 1. V Sloveniji je sodelovalo 7764 dijakinj in dijakov oziroma 333

srednjesolskih izobraZevalnih programov in 46 uc¢encev iz 24 osnovnih Sol (OECD, 2009).

I Clanxce OECD
I Paitnerske deZave

W DrZave OECD

Avstralija Luksemburg
Avstrija MadZarska
Belgija Mehika

Ceska Neméija

Cile Nizozemska
Danska Norveska
Estonija Nova Zeiandija
Finska Poljska
Francija Portugaiska
Gréija Slovaska

irska Slovenija
Islandija Spanija

Italija Svedska
Izrael Svica
Japonska Turcija
Kanada Velika Britanija
Koreja ZDA

Slika 1: Drzave, ki so sodelovale v raziskavi PISA 2009

M DrZave partnerice
Albanija

Argentina
AzerbajdZan
Bolgarija

Brazilija

Cma gora

Dubaj (UAE)
Hongkong (Kitajska)
Hrvaska

Indonezija

Jordanija

Katar

Kazahstan
Kirgizistan

Kitajski Tajpej
Kolumbija

Latvija

Lihtenstajn

Litva

Makao (Kitajska)
Panama

Peru

Romunija

Rusija

Singapur

§rbija

Sanghaj (Kitajska)
Tajska

Tajvan

Trinidad in Tobago
Tunizija

Urugvaj

V letu 2009 so rezultati pokazali, da so slovenski 15-letniki v temeljni bralni

pismenosti pod povprecjem v primerjavi z drugimi drzavami Evropske unije in ¢lanicami

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development (slov. Organizacije za

ekonomsko sodelovanje in razvoj) in partnerskimi drzavami, ki sodelujejo v raziskavi.

17



KOS, M. R.E.A.D. program — pes kot pomoc¢nik pri branju
Filozofska fakulteta. Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo, 2016

»Temeljna raven bralne pismenosti v raziskavi PISA je 2. raven. Ucenci z dosezki na
tej ravni izkazujejo tiste osnovne kompetence branja, ki jim omogocajo nadaljevanje
uCenja na drugih podrocjih in s tem tudi uspesno in ucinkovito delovanje v vsakdanjem
Zivljenju« (OECD, 2009, str. 5). To raven je takrat doseglo 79 % slovenskih ucencev (v

primerjavi s povprecjem 81% ucencev iz drzav OECD).

Leta 2012 (ko je bil sicer vecji poudarek na matemati¢ni pismenosti) so rezultati
pokazali, da se stanje na podrocju bralne pismenosti v treh letih v Sloveniji ni bistveno
spremenilo. 2. raven bralne pismenosti je v obeh letih dosegalo 79 % ucencev. Na
podrocju ¢lanic OECD so se medtem rezultati izboljsali za en odstotek. Pohvalno pa je, da

evaes

letih povecal za dobre 4 %.

Rezultati raziskave iz leta 2009 so tudi pokazali, da so viSje rezultate na podrocju
bralne pismenosti dosegali u€enci, ki radi berejo in ki vsakodnevno berejo tudi za zabavo,
kar ni presenetljivo. Razlika se kaZe tudi med spoloma, kjer boljSe rezultate izkazujejo
dekleta tako na podrocju same bralne pismenosti kot pri izkazovanju veselja do

prostovoljnega branja.

Pomanjkljivo pismenost lahko pripiSemo nepoznavanju ali pomanjkljivemu
poznavanju pomena branja za posameznika, kar je tudi vzrok za nebranje. Starsi se
pogosto ne zavedajo, zakaj berejo z otrokom oziroma zakaj jim otrok bere. Eden od
dejavnikov je tudi zapletenost branja in ¢as, ki ga le-to vzame v primerjavi z enostavnim in
krajSim sprejemanjem istih vsebin na televiziji. S tem se Ze v zgodnji mladosti otrokom

zmanjsuje zanimanje za branje (Grosman, 2003).

Raziskava je pokazala, da je socialno-ekonomski status otrok zelo pomemben
dejavnik pri tem, ali bo po knjigi posegel tudi v svojem prostem ¢asu. Starsi so tisti, ki bi se
morali zavedati, kako pomembno je otroka vzgajati s knjigo, in Cetudi si le-teh ne morejo

privosciti, so jim pri tem v veliko pomoc knjiznice.

3.1.2 PIRLS
Bralno pismenost so v Sloveniji prvi¢ preverjali leta 1991 z mednarodno raziskavo

bralne pismenosti pod okriljem IEA — The International Association for the Evaluation of
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Educational Achievement (slov. Mednarodna organizacija za raziskovanje dosezkov v
izobrazevanju) (Elley, 1995). Leta 2001 prvi¢ izvedena mednarodna raziskava bralne
pismenosti PIRLS, s katero preverjajo pismenost otrok med 9. in 10. letom, je novejsa
razliCica raziskave iz leta 1991. Slovenija v raziskavi sodeluje Ze od zacetka. Pri ucencih
preverjajo bralno razumevanje, namen branja in bralne navade oziroma dejavnike,
povezane z branjem. Raziskavo PIRLS so nato ponovili Se leta 2006 in leta 2011, kar

omogoca primerjavo rezultatov (IEA PIRLS, 2011).

V letu 2001 je sodelovalo 35 drzav, medtem ko je raziskava v letu 2011 pokrivala
e 49 drzav' oziroma %olskih sistemov. Slovenski u¢enci so pri bralni pismenosti pokazali
precejSen napredek (502 tocki v letu 2001, 522 tock v letu 2006 in 530 tock leta 2011),

Ceprav so Se vedno precej za najboljsimi bralci (leta 2011 Hongkong s 571 toc¢kami).

Tudi pri teh raziskavah se je pokazalo, da imajo deklice boljSe bralne rezultate od
deckov?, Ceprav je potrebna pri interpretaciji razlik med spoloma dolo¢ena previdnost, saj

razlika med dosezki spolov ne vpliva tudi na razli¢ne rezultate med drzavami.

Vel kot 90 % razlogov za rezultate na testih bralne pismenosti lahko pripiSemo
socialno-ekonomskemu statusu oziroma otrokovim Zivljenjskim razmeram. Tako se
pokaZejo pomembne povezave rezultatov z izobrazbo starSev, Stevilom knjig, ki jih ima
otrok doma na voljo, naklonjenostjo starSev branju, opismenjevanjem otrok doma Ze pred
vstopom v Solo in pa tudi obiskovanjem vrtca in glasbene Sole (IEA PIRLS, 2011). Odstotek
vpliva, ki ga imajo izobraZevalne ustanove, je tako precej majhen. Raziskovalci zato
predlagajo vecjo vkljuenost Sol in opozarjajo na aktivnejSe usmerjanje k opismenjevaniju,
pri cemer naj vkljucijo tudi Solsko in splosno knjiznico. Vrtci Ze uvajajo predsolske bralne
znacke, v okviru katerih otroke hkrati vpisejo v splosno knjiznico ter jih seznanijo z
njihovim poslanstvom in razpoloZljivim gradivom ter tako tudi ekonomsko SibkejSim

omogocijo dostop do bralnega gradiva (Predsolska, 1998).

! Sodelujoce drzave leta 2011: Avstralija, Anglija, Avstrija, Azerbajdzan, Belgija (francoski del), Bocvana,
Bolgarija, Kanada, Tajvan, Kolumbija, Hrvaska, Ceska, Danska, Finska, Francija, Gruzija, Nem¢&ija, Honduras,
Hongkong, MadzZarska, Indonezija, Iran, Irska, lzrael, Italija, Kuvajt, Litva, Malta, Maroko, Nizozemska, Nova
Zelandija, Severna Irska, Norveska, Oman, Poljska, Portugalska, Katar, Romunija, Rusija, Savdska Arabija,
Singapur, Slovaska, Slovenija, Spanija, Svedska, Trinidad in Tobago, ZdruZeni arabski emirati, ZdruZene
drzave Amerike in JuZnoafriska republika.

2y povprecju znasa razlika med spoloma 16 tock.
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4 UCENJE BRANJA

Cilj celotnega bralnega pouka, ki ga izvajajo v Solah, je ucenje in obvladovanje
bralnih sposobnosti, ki pa se odrazajo tudi pri pisni ali ustni komunikaciji. Pouk vkljucuje
govorjenje, pisanje, poslusanje in branje in je usmerjen k ciljem razvijanja pozitivnega
odnosa do branja, razumevanju poteka bralnega procesa in branja tako umetnostnih kot
neumetnostnih besedil (Pecjak, 1999; Marjanovi¢ Umek, Fekonja Peklaj in Pecjak, 2012).
Otrok pa se s knjigo sreca veliko prej in marsikateri otrok se branja naudi Se pred vstopom

v Solo.

Razvoj govora in kasneje tudi branja se zacne Ze v zgodnjem otrostvu. Otroci Ze
zelo zgodaj povezejo knjigo kot objekt z branjem kot dejavnostjo. Z njo se prvic sre¢ajo v
obliki kartonk, ko se ucijo rokovanja z njimi in samo opazujejo slike, nadaljujejo pa ob
pravljicah, ki jim jih berejo ali ob odprti knjigi pripovedujejo starsi. Na ta nacin najmlajsi
bralci ze kmalu prepoznavajo, da slike ponekod spremlja tudi besedilo in besedilno
vsebino locijo od tiste, ki ni opremljena z besedilom. Besede na tej stopnji prepoznavajo
kot slike ali kot logotipe, zato se ta faza imenuje slikovna ali logografska stopnja. Otrok
vizualno primerja logotipe ali besede med seboj in iS¢e podobnosti z Ze videnimi
besedami, nauci pa se tudi smeri pisanja (od zgoraj navzdol, od leve proti desni). Ob tem
ni zanemarljiva vloga starSev, ki dejavnost branja pospremijo s pogovorom z otrokom

(Zerdin, 2003).

V predSolskem obdobiju, ko se otrok hitro uci in radovedno iS¢e novo znanje, ima
branje precejSen pomen. Leta 1995 so v Pionirski knjiznici v Ljubljani prvi¢ predstavili
priporocilni seznam knjig za otroke v vrtcu, sledilo pa je izoblikovanje programa
predsolske bralne znacke, ki ga vrtci Se danes izvajajo v sodelovanju s sploSnimi
knjiznicami (Predsolska, 1998). Program predSolske bralne znacke spodbuja starsSe, da
berejo skupaj z otrokom, kar ne samo krepi medsebojne vezi v druZini, ampak oblikuje
tudi otrokov odnos do knjige v kasnejSem Zivljenju. In ¢eprav marsikateri otrok v tem
obdobju Se ne bere sam, klub temu sledi vsebini in zgradbi zgodbe skupaj s starsi,
sprasuje, kje kaj piSe in se tako uci. Ob branju s starsi razvija svoje govorne in miselne

sposobnosti ter poleg tega tudi gradi svojo osebnost. Skupna aktivnost s starsi poleg tega
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zmanjSuje otrokovo pasivno navezanost in zasvojenost s tehnologijo, ki ne more

nadomestiti aktivne pisane in govorjene besede (Kristan, 1997).

Stopnjo, ko se otrok za¢ne zavedati, da so besede sestavljene, in jih je mogoce
razstavljati in sestavljati na zloge in ¢rke, imenujemo metajezikovno zavedanje. Ta se pri
vecini otrok pojavi med 5. in 7. letom starosti (Zerdin, 2003). Nekateri otroci se branja
ucijo spontano, k ¢emur veliko pripomorejo dobre Zivljenje razmere, razvito bralno
domace okolje in zgled, ki mu ga predstavljajo ¢lani oZje druZine. Velikokrat jim je tako
privzgojen tudi odnos do same knjige. Raziskave (kot sta npr. PISA in PIRLS) so tudi
pokazale povezavo med socialno-ekonomskimi dejavniki in stopnjo pismenosti otrok.
Otroci, ki ne izhajajo iz bralno vzpodbudnega okolja, se morajo branja priuditi
sistematicno, predvsem tisti z motnjami v razli¢nih stopnjah uc¢enja branja pa morajo Se

posebej veliko ¢asa nameniti vaji in utrjevanju.

Bralno opismenjevanje in pot k ucenju samostojnega branja se zacenja v prvem
triletju osnovne Sole s sistematicnim opismenjevanjem. UCcitelji otroke ucijo crke ter
skrbijo za to, da branje in pisanje vadijo. Tako utrjujejo in izboljSujejo svoje znanje ter
pridobijo na hitrosti in to¢nosti branja. To je abecedna ali alfabetska stopnja. Na tej
stopnji otrok spoznava, da ena Crka predstavlja en glas, uci se ju povezovati v besede in
spoznava pravila zapisovanja. Ko se ucenec uci branja, sta pri tem posebej pomembna
poznavanje Crk in sposobnost predvidevanja, ki ga otrok dobi s poznavanjem pomena
besed, ki jih uporablja v vsakdanjem sporazumevanju. Pri tem gre za uporabo razli¢nih

klju€ev za pomoc pri branju:

. semanticni ali pomenski (manjkajoco besedo v povedi ucenec dopolni s pomensko
smiselno besedo),

. sintakti¢ni ali skladenjski (u€enec si pri branju besed pomaga tako, da besedo
prebere na skladenjsko ustrezen nacin),

. grafo-foneticni ali glasovni klju¢ (u¢enec posamezne crke pretvarja v glasove in jih

med seboj povezuje).

Bralci zacetniki uporabljajo predvsem glasovni klju¢, s ¢imer pa svoj delovni
spomin preobremenijo in tako ne morejo spremljati pomena besedila. Proces dekodiranja

si olajSajo z utrjevanjem uporabe ostalih dveh kljucev, saj moc€nejsa kot sta semanticni in
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sintakticni klju¢, bolj jim pomagata pri razumevanju besedila. Predpogoj za razvijanje
uporabe kljuev pa je bogato besedis¢e® ugenca, s ¢imer bo lazje razumel in predvidel
nadaljevanje povedi. Pri pouku se lahko ucitelji posluzujejo ve¢ metod za utrjevanje
poznavanja ¢rk in spodbujanja razvoja kljuéev, najbolj priporocljivo pa je uéenje speljati
skozi igro in ustvarjanje (Zerdin, 2003; Marjanovi¢ Umek, Fekonja Peklaj in Pe¢jak, 2012).
Ob vsem tem morajo imeti otroci na voljo tudi dovolj gradiva, s katerim lahko vadijo.
Izposoja knjig v Solski ali splosni knjiznici ponuja moznost tudi tistim, ki si nakupa knjig ne
morejo privosciti in ponuja otrokom dovolj gradiva, po katerem lahko sezZejo brez prisile in

v skladu z njihovimi interesi.

Ko otroci poznajo ¢rke in jih tekoCe povezujejo v besede in stavke, sledi proces
utrjevanja. Pri tem ni v ospredju razumevanje vsebine in pridobivanje znanja, ampak
branje lahkih besedil s poznano vsebino in besedis¢em. Pomembno viogo imajo tudi
starsi, ki naj bi z otroki ¢im dlje skupaj brali in se z njimi o vsebini pogovarjali. Kropp
(2000) je preprican, da bi se morali skupno branje in pogovor o vsebini v druzini vzdrzevati
¢im dlje ¢asa, ne samo dokler se otrok ne nauci brati. S tem se ne samo utrjuje branje,
ampak omogoca tudi posredovanje novega znanja in informacij ter krepi odnose v druzini.
Podobno nalogo imajo ure pravljic v knjiznicah, kjer otroci aktivno sodelujejo ob branju,

zelo pa jih pritegne tudi ustvarjalno delo po pravljici.

Na vsebino in uéenje z branjem lahko otroci preidejo, ko postane branje za njih
avtomatiziran proces. Vecina otrok to stopnjo usvoji v drugem letu sistematic¢nega ucenja,
za otroke z motnjo na tej stopnji opismenjevanja pa je potrebne veliko vec vaje. Pri tem
lahko zaénejo pri branju neuspesni ali manj uspesni otroci vaje odklanjati. Take otroke je
potrebno motivirati, izvajalci terapevtskih programov po svetu, ki izvajajo terapevtsko
branje s psom, pa ugotavljajo, da jim veliko motivacijo predstavlja branje Zivali, ki ga kot
nekriticni poslusalec spremlja in ne obsoja njegovih napak, otrok pa ob tem branje in

knjigo poveze s prijetnimi obc¢utki (Reading to dogs).

? Pasivno besedice in oblutek za skladenjske oblike razvije otrok ze v pred$olskem obdobju s posluanjem
pravljic.
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5 TEZAVE PRI BRANJU

Ceprav so motnje v razvoju $olskih spretnosti, kamor sodijo tudi motnje branja in
pisanja ter motnje v razvoju jezika, uvrs¢ene v Mednarodno klasifikacijo bolezni, same
motnje pri u¢enju branja niso bolezen. Jezikovne zmozZnosti se z aktivnim branjem krepijo,
otroci spoznavajo nove besede in si v mislih slikajo prebrano besedilo. Razumevanje
prebranega in zmoznost iskanja informacij pa je predpogoj za prej omenjeno funkcionalno
pismenost. Z branjem se razvijata in izboljsujeta tudi jezik in komunikacija najsi bo v pisani

ali govorjeni obliki (Zerdin, 2003).

Vsem otrokom je potrebno brati in pripovedovati zgodbe, ali si z njimi ogledati
pouc¢no oddajo. S tem krepimo njihovo razumevanja jezika in Sirimo besedisée ter
spodbujamo komunikacijo, ki jim bo omogocala ucinkovito Zivljenje. V knjigi Govor in
branje otrok (2012) avtorice navajajo Stevilne raziskave, ki potrjujejo, da so boljsi bralci
tisti, ki se Ze zgodaj zanimajo za tisk in spodbujajo starse, da jim berejo. Taki otroci se tudi
prej naucijo brati in kasneje v Zivljenju pogosteje posegajo po literaturi. Tekom Solskega
procesa so dobri bralci veckrat pohvaljeni, medtem ko slabi bralci iz okolja ne dobivajo
ustreznih spodbud. Otroci, ki jim branje Ze tako povzroCa tezave, v izobrazevalnem
procesu pogosto niso delezni zadostne pozornosti in se zato branja ustrasijo. Dokazano je,
da se v boljSe bralce razvijejo otroci iz druzin z dobrim socialno-ekonomskim statusom. Ti
imajo naceloma boljsi dostop do knjig, s starsi obiskujejo knjigarne, knjiznice in predstave,
starSi (ki so vecinoma viSje izobrazZeni) jih spodbujajo pri komunikaciji in misljenju,
pogosteje skupaj berejo in se o prebranem pogovarjajo (Marjanovi¢ Umek, Fekonja Peklaj
in Pecjak, 2012; Grosman, 2003; OECD, 2009). Otrok ne bo postal bralec, ker mu to
govorimo ali, Se manj, ukazujemo. Otrok s teZzavami potrebuje pomoc¢ pri premagovanju

ovir pri branju.

Pri opismenjevanju otrok in njihovem prvem srecanju s pisano besedo moramo
biti izredno potrpezljivi. Njihovo zacetno dojemanje besedila je zapleten metalni proces,
ko poleg razbiranja znakov zgodbo povezujejo Se z osebami in dogajanjem v njej. Uéenje
branja je za otroke naporna in stresna dejavnost. Strah pred napakami v branju se odraza
tudi v zmanjsani osredotocenosti na besedilo in posledi¢no s Se vec¢ napakami. Tak otrok

se bo brez potrebnih vzpodbud zelo verjetno pricel branja izogibati. Aktivni bralci se
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pogosto niti ne zavedajo veé, da branje od njih zahteva aktivno interakcijo z besedilom, ki
jo neizkusSeni bralci in bralci zacetniki doZivljajo kot napor. Za otroke je Ze razbiranje
graficnega besedila z vsemi Crtami in krivuljami precejSen napor, za razumevanje in
osmisljanje prebrane zgodbe pa morajo vkljuciti tudi svoje pretekle izkusnje in ne
je tudi razlog, zakaj imajo otroci o isti zgodbi razlicne predstave in ob njih dozivljajo
razlicna ¢ustva (Grosman, 2003). Ce se otrok naudi brati, e ne pomeni, da bo postal in
ostal vsezivljenjski bralec. Branje naj bo zato svobodna izbira in naj vklju€uje ucenje skozi

igro in zabavo.

V nadaljevanju bom opisala tezave, s katerimi se pri branju sre€ujejo nebralci

oziroma slabsi bralci.
. Nizka samopodoba

Otrokom se samopodoba klju¢no oblikuje Ze v predsolskem obdobju. Ob vstopu v
Solo je otrok Ze dovolj pod vplivom dotedanjih izkusenj z ljudmi v njegovem Zivljenju,
predvsem so to ¢lani druZine, da ima o sebi izoblikovano neko mnenje. Na njegov razvoj
imajo pomembno vlogo tudi razmere, v katerih otrok Zivi, vedno vec raziskav namrec
kaZze, da problematic¢ni otroci prihajajo predvsem iz neurejenih druzinskih razmer. Kako
lahko te vplivajo na njegovo Zeljo po branju in uéenju, smo Ze omenili. Do takih otrok so
ucitelji pogosto Se bolj ostri, kar dodatno poglablja njihov strah in nezaupanje vase.
Ceprav je vzgoja primarno naloga stardev, bi se morali vsi izobraZevalni delavci, tudi
knjiznicarji, zavedati, da lahko s primernimi spodbudami vplivajo na razvoj otroka. Za
4

otroke sta obcutek sprejetosti in ljubezni dobra popotnica za dvig samospoStovanja

(Grosman, 2003).

Otroci z visoko samopodobo imajo praviloma manj tezav v komunikaciji s
sovrstniki, zaupanje vase pa se odraza tudi v uénem uspehu, saj se laZje ucijo in imajo tako
v Soli boljSe rezultate. Otroci z nizko samopodobo se medtem soocdajo s tezavami pri

ucenju. Tezje se prilagajajo Solskemu sistemu in pocasneje napredujejo. Ucenju se najraje

* Nizko samospostovanje se kaze bodisi s pretiranim obvladovanjem, kar pomeni, da je otrok bolj zaprt vase,
tih in ima tezave pri komunikaciji, bodisi s premajhnim obvladovanjem. Taki otroci so domisljavi, glasni,
neubogljivi in se izogibajo ucenju. Oba primera pa kaZeta na to, da otrok dvomi o svojih sposobnostih in da
si zasluZi ljubezen. (Humphreys, 2002)
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izognejo v strahu, da ne bi naredili napake, saj bi to dodatno zamajalo njihovo

samospostovanje.
L Neprimerno gradivo

Pri izbiri gradiva za otroke je potrebno biti pozoren na njihovo razvojno stopnjo.
Pretezko besedilo jih bo namre¢ najverjetneje odvrnilo. V veliko pomoc€ pri svetovanju
primernega gradiva so knjiznice, predvsem knjiznic¢arji na mladinskih oddelkih v splosnih
knjiznicah. Tako najmlajsi prihajajo na ure pravljic, kjer se spoznajo s svetom knjig, ko se
otroci naucijo samostojnega branja, pa na pravljice ne prihajajo vec. V tem casu jih veliko
preneha brati. Knjiznicar jih v tem obdobju lahko spodbuja k prostovoljnemu branju s
predlogi in priporoéi gradiva, ki ga imajo v knjiznici na voljo v velikih koli¢inah. V veliki
meri pa je otrokovo zanimanje za knjige odvisno od starSev in tega, kolikokrat jih

pripeljejo v knjiznico.
o Zakonitosti in pravila pisanja

Ena od tezav pri branju je zaostajanje v razvoju razlo¢evanja smeri ¢rk. Zato
nekateri otroci tezko razlikujejo med ¢rkami b, p, g, d, ter a in e, torej med ¢érkami, ki se
razlikujejo samo v smeri, v kateri so zapisane. Otroci morajo spoznati in dojeti pravilo, ki
zapoveduje smer pisanja. Prej kot ga spozna, hitreje se bo naucil pravilnega branja. Tega
sicer ne prepoznavajo kot motnjo, ampak prej kot pomanjkanje spodbude za branje iz
okolja. Ze v predsolskem obdobju bi morali zato star$i spodbujati razvoj branja in

prepoznavanje osnovnih zakonitosti.

Tekom ucenja branja poteka proces sinteze oziroma spajanja glasov v besede in
proces analize oziroma razélenjevanja besede na posamezne glasove. Velina otrok ta dva
procesa usvoji brez posebnega ucenja in utrjevanja, zato tudi ucitelji samemu ucenju
procesov pogosto ne posvecajo dovolj pozornosti. Otroci, ki pa imajo motnjo procesa
analize in sinteze, ne berejo tekoce, berejo posamezne crke in izgovarjajo glasove

nepovezano, branje pa za njih tezko postane samodejno.
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J Socialni dejavniki

V ¢asu, ko se otroci naucijo samostojnega branja, jih veliko preneha brati. Poleg
tega, da ne berejo vec€ toliko starSem in se z njimi o knjigah ne pogovarjajo, lahko na
slabse branje vplivajo tudi tezave pri u€enju branja in teZave v Soli. Otroci se v Soli zacnejo
grupirati in tisti z boljSo samopodobo imajo praviloma tudi dobro razvite komunikacijske
sposobnosti (in obratno), s ¢imer lazje navezujejo stike. Kvaliteta odnosov, ki jih med
seboj vzpostavijo vrstniki, zelo vpliva na komunikacijske sposobnosti. Ce otrok z vrstniki
vzpostavi slabo komunikacijo in je ob tem Se slab bralec, je velika verjetnost, da se mu bo
branje uprlo, saj se bo bal zavrnitve s strani so$olcev ob glasnem branju v razredu (Zerdin,
2003). Otroci z nizko samopodobo se tako bolj bojijo glasnega branja pred razredom in
R.E.A.D. program ima med svojimi cilji tudi izboljSanje omenjenih spretnosti mladega

bralca.
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6 MOTIVACIA ZA BRANIJE

Motivacija je nujno potreben dejavnik pri vsaki dejavnosti, saj usmerja vedenje
posameznika. Prisotnost ali odsotnost motivacije se bo tako odrazala tudi pri Zelji
posameznika po branju. Bralna motivacija se pojmuje kot skupek razli¢cnih motivacijskih
dejavnikov, ki spodbujajo posameznika k branju, dajejo bralnemu procesu smisel,

pomagajo bralcu vztrajati do konca in spodbujajo Zeljo po ponovitvi izkusnje.

Z bralno motivacijo se je podrobno ukvarjal raziskovalni projekt Bralna motivacija
kot dejavnik uc¢ne uspesnosti ucencev v osnovni soli, ki je potekal v obdobju med letoma
2004 in 2006 na 24 osnovnih Solah po vsej Sloveniji in je zajel uéence 3. in 7. razredov.
Rezultati so pokazali, da z napredovanjem po razredih upada bralna motivacija. Ucenci so
ob vstopu v Solo vec¢inoma motivirani za ucenje in branje in se Zelijo ¢im prej nauciti
samostojnega branja. Na prehodu iz niZje v viSjo stopnjo pa se pri¢enja motivacija
zmanjéevatis. Branje in bralna motivacija se vrtita v krogu, saj boljSe kot gre branje, vedja

je tudi bralna motivacija, katere rezultat je Se boljSe branje (Bralna motivacija, 2006).

Tesno je povezana s celotno u¢no motivacijo in je nelocljiv del bralne ucinkovitosti.
Pecjakova (2010) navaja svojo in Stevilne druge raziskave, ki potrjujejo povezavo med
bralno motivacijo in bralno uspesnostjo. Motivirani bralci so tako bolj navduseni in
angazirani za branje ter imajo do branja in knjige boljSi odnos, zato so tudi boljsi in,
pogosto, vsezivljenjski bralci. Pozitivni obcutki in odnos, ki ga ob tem ustvarijo do knjige,

jih spodbujajo k ponovitvi dozZivetja.

Motiviran bralec je ucinkovit bralec. Motivacija izhaja iz notranjih in zunanjih
dejavnikov, boljsi bralci pa so navadno tisti, ki jih motivirajo notranji dejavniki. Bralno
motivirani ljudje samoiniciativho posegajo po literaturi, jo z zanimanjem in uzZitkom

prebirajo in se iz nje vec naucijo.

>V visjih razredih postane preverjanje znanja bolj strukturirano in zahtevno. Branje tako ni veé povezano s
pozitivno izkudnjo, ampak ga povezujejo predvsem s tekmovalnostjo in ga vidijo kot sredstvo za doseganje
ucnega uspeha, torej ve¢inoma kot negativno zunanjo motivacijo v Zelji po ¢im boljSih ocenah. Branje za
ucenje je naporna dejavnost, vsi pa ne morejo ali niso pripravljeni vlagati truda vanjo.
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Med notranje dejavnike sodijo:

J kompetentnost (zaupanje v lastne zmoZnosti branja in razumevanja besedila),

. interes (potesitev radovednosti, uéenje, Custvena vklju¢enost v branje in povecana
miselna aktivnost ob branju),

. zatopljenost v branje (osredotocenost bralca na gradivo, ki ga prebira, ob ¢emer
bralec uziva),

J prepri¢anost o pomembnosti branja (Cas, ki ga porabi za branje, je dobro porabljen

Cas, bralne dejavnosti so visoko ovrednotene).

Med zunanje dejavnike pa:

. priznanja (priznanja za dosezke, npr. potrdilo o opravljeni bralni znacki, pohvala s
strani uciteljev ali starSev),

. tekmovalnost (dokazovanje pred soSolci, sorojenci ...),

. socialnost (sodelovanje v pogovorih, raznih debatah in krozkih tako v Soli kot tudi v
druzinskem okolju),

. ustreZljivost (zadoS¢evanje pri¢akovanjem, npr. pol ure glasnega branja na dan).

(Pecjak 2010)

Poleg upadanja motivacije z leti, ko zacenjajo otroke zanimati druge stvari, so
velike razlike med motiviranostjo tudi med spoloma. Zanimanje za branje tako bolj upada

pri deckih kot pri deklicah.

Zdolgocasenost je motivacijski dejavnik, ki zelo vpliva na upor proti branju. Otrok
se v knjigi ne najde vec, njegovi vrstniki branja ne dojemajo kot atraktivno dejavnost, zato
se je izogiba in vedno manj bere. Veliko bolj zanimive se mu zdijo racunalniske igrice in
televizija. Vendar prenehanje branja vodi v zaostalost v mentalnem razvoju tako v
besedis¢u kot tudi v razumevanju in miselnih procesih. Zdolgocaseni bralci sicer znajo
brati, vendar za to nimajo motivacije, s tem pa tudi ne moznosti napredka. V Soli se po
zaCetnem opismenjevanju vedno manj ¢asa posveca poucevanju in utrjevanju branja.
StarSi bi se morali zato vedno zanimati za to, kaj otroci berejo in se z njimi o tem
pogovarijati, jim kupovati knjige ali z njimi obiskovati splosno knjiznico, da otroci ne

izgubijo stika s knjigo. Otroci Ze zelo zgodaj vedo, kaj jih zanima, in zanima jih veliko stvari.
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Spodbujanje branja o temah, ki jih zanimajo, Siri interes tudi za druge sorodne teme, s
tem pa otrok tudi vec bere in iS¢e nove informacije. V pomoc¢ nezainteresiranemu bralcu
so lahko tudi knjige, po katerih so nastali filmi ali nadaljevanke, knjige o aktualnih
tematikah, ki zanimajo mlade bralce (velikokrat povprasujejo po modernih vohunskih
zgodbah), pa tudi knjige Guinnesovih rekordov in podobno, ne nazadnje tudi stripi ali
revije, da otrok le bere. Branje psu kot dejavnik motivacije je dokaj nova dejavnost, ki se v
Sloveniji Sele uveljavlja, v tujini pa je Ze priznana aktivnost, ki jo v ustanovah redno

izvajajo.
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7 KNJIZNICAR KOT MOTIVATOR ZA BRANJE

Ena od vlog splosne knjiznice je motiviranje za branje, kar se doseZe z ustrezno
nabavo gradiva, obdelavo in izposojo, pa tudi s primerno promocijo knjizni¢ne zbirke.
Predvsem otroci so tisti, ki hitro izgubijo zanimanje in raje posegajo po bolj interaktivnih
oblikah zabave. Zato se morajo splosne knjiznice prilagajati novim druzbenim razmeram
ter slediti novim trendom in ponudbi, da lahko mladim bralcem ponujajo zanimive ter
primerne vsebine in storitve. Nov trend je tudi branje psu, ki je dokaj nepoznana, a
privlacna aktivnost, ki pritegne mlade bralce, zato jo tudi vedno vec splosnih knjiznic
vkljuuje v svojo ponudbo tako v Sloveniji kot tudi v tujini, na kar kazejo podatki

Slovenskega drustva za terapijo s pomocjo psov Tacke pomagacke.

Splosna knjiznica je prostor, kjer si lahko vsak izbere knjigo, ki je primerna
njegovemu znanju, sposobnostim in interesom. Prosti dostop pomeni moZnost izbire ter s
tem tudi spodbudo branju in bralni pismenosti, zaradi ¢esar sploSne knjiznice k pismenosti
pozitivno doprinasajo. Nekateri otroci so zahajanja v sploSno knjiznico navajeni od malih
nog, ko so jih tja vodili starSi, knjizni¢arji pa morajo skrbeti, da so otroci zadovoljni,

zainteresirani in se v knjiZznico tudi vracajo (Novljan, 2011).
Knjiznice lahko mlade bralce spodbujajo na sledece nacine:

. Zanimiva in pregledna postavitev gradiva na mladinskem oddelku, kar pomeni, da
morajo biti knjige dobro in smiselno razporejene, da je hitro razvidno, kateri
oddelek ustreza doloceni stopnji znanja ter da so strokovne in leposlovne knjige
lo¢ene. Otroci se sicer z organizacijo mladinskega oddelka seznanijo Ze v vrtcu in

kasneje v Soli, ko jih vzgojitelji in ucitelji vodijo na obiske v sploSno knjiZnico.

J Na posebnem mestu naj bodo izpostavljene novosti, zanimive ali aktualne knjige,

tematske razstave ...

. Urejen naj bo koticek za listanje in branje knjig, kjer imajo otroci ¢as in prostor, da
lahko nemoteno rokujejo s knjigo. Ker s pogovorom o knjigah z drugimi (bodisi s
starsi ali s prijatelji) tesSijo svojo radovednost ter Sirijo svoje znanje in zanimanje, je

tudi zaZzeleno, da se na mladinskem oddelku ne spodbuja popolna tiSina.
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Otroci naj imajo svobodno izbiro pri izbiri gradiva, vendar naj jim bo vedno na
voljo pomoc¢ usposobljenega knjiznicarja ter svetovanje in pojasnila pri izbiri
ustreznega gradiva za bralca doloCene starosti. Pogovor o knjigah usmerja
mladega bralca k pravilnemu izboru knjige, s ¢imer se ga tudi navaja na
samostojno razmisljanje o knjigah (na primer kakSna vsebina mu je vsec, koliko

besedila Zeli, da ima knjiga, mu je bil kateri avtor e posebej vsec ...).

Organizirajo naj se ustvarjalne delavnice na dolo¢eno tematiko oziroma zgodbo ali

opremi koticek, kjer lahko mladi bralci prosto ustvarjajo.

Na koledarju sploSne knjiznice naj bodo razporejene ure pravljic za predsolske

otroke in skupinska branja za Solarje.

Mladi bralci radi izpolnjujejo obrazce, na katere piSejo mnenja o knjigah, zato naj
bodo ti na voljo, dolocen pa naj bo tudi prostor, kjer se lahko mnenja izpostavijo
(npr. na notranji platnici knjige ali na posebni tabli nekje v prostoru), saj otroke
zanimajo mnenja drugih in jih radi prebirajo, poleg tega pa tako spoznavajo, kaj
imajo radi njihovi vrstniki in pridobivajo ideje, po katerih knjigah bi lahko tudi sami

posegli.

Ponudba promocijskega materiala, kot so na primer kazalke, lahko (in Se bolj
zazeleno) take, ki so jih otroci na delavnicah sami izdelali, in so povezane z

maticno splosno knjiznico ali dolo€eno knjigo in njeno vsebino.

Otroci, ki Se nimajo izdelanega svojega okusa za knjige, radi posegajo po
priporocilnih seznamih, ki jih usmerja h gradivu, primernemu njihovi starosti, zato
jih lahko mladinski knjiznicar vnaprej pripravi (na primer glede na starost, vsebino,

najbolj brano gradivo ...).

Knjiznicarji se lahko domislijo razliénih aktivnosti, ki spodbujajo radovednost in
motivirajo bralce, da pogosteje in iz lastne motivacije posegajo po knjigah (na
primer s kvizi, zbiranjem nalepk za prebrano gradivo, pomoc pri oblikovanju

priporocilnega seznama ...).
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. lzvedba predsolske bralne znacke, ki otroku predstavi knjigo. Otrok si pri tem
projektu izbere knjigo skupaj s starSi, ki mu jo tudi preberejo, nato pa otrok
zgodbo obnovi v vrtcu ali splosni knjiznici ter je za to nagrajen (na primer s
priponko). Hkrati se bogati otrokov govor, misljenje ter krepi samozavest. Poleg

otrok pa ti projekti v splosno knjiznico pritegnejo tudi starse (Kristan, 1997).

Kot sta izpostavila Solheim in Steen Jensen (2013), je predvsem pomembno, da
ima pri vsem tem otrok besedo pri izbiri gradiva. V Soli berejo veCinoma predpisane
knjige, ki morajo biti prebrane v dolo¢enem ¢asu ter so povezane z ocenjevanjem in
domacdimi nalogami. Redko pa so vprasani, katere knjige pravzaprav radi berejo. Knjiznicar
pa ga poslusa in sprasSuje po njegovih Zeljah, ga usmerja do ustreznega gradiva in se o
vsebini z njim pogovarja, Ce otrok to Zeli. S tem pridobiva zaupanje vase in svoje izbire ter
se oblikuje v bralca, ki ve, kaj mu ugaja. Raziskava (Krashen, 2004) je pokazala, da imajo
otroci vecjo Zeljo po branju, Ce se lahko samostojno poglobijo v tematiko, ki jih zanima in
pa tudi ¢e vedo, da lahko izbrano knjigo kadarkoli zamenjajo, ¢e jim ne ugaja. Zanimivo pri
tem je, da so otroci kljub moZnosti menjave knjige vedno vprasali za dovoljenje, preden so

posegli po novi knjigi, saj so priuc¢eni branja knjig, ki jih predpisuje ucni nacrt.

Sodobna splosna knjiznica je prostor navdiha, prostor ucenja ter prostor srecevanj
in druZenj (Novljan, 2011). Dober mladinski knjiznicar lahko klju¢no pripomore k
otrokovemu zanimanju za knjigo in navezanosti na knjiznico. Nacin, kako pristopi do
otroka, kako ga uvede med knjizne police, kako dobro pozna mladinsko literaturo ter kako
se z njim pogovarja, otroka razveseljuje in si zato Zeli ponovnega obiska knjiznice in
knjiznicarja. Predvsem je to pomembno pri otrocih, ki v zgodnjih letih niso imeli pravega
stika s knjigo v domacem okolju. Otroci morajo zadostiti svoji radovednosti, zato mora biti

moznost listanja po njemu zanimivih knjigah dana vsakomur.

32



KOS, M. R.E.A.D. program — pes kot pomoc¢nik pri branju
Filozofska fakulteta. Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo, 2016

8 TERAPIJA Z ZIVALMI

Dokazano je, da Zivali blagodejno vplivajo na ¢lovekovo polutje. Ze pozdrav
domacega psa, ko se vrnemo iz sluzbe, nam narisSe nasmeh na obraz, popoldanski sprehod
pa sprosti napetost. Vedno vel ustanov uporablja terapevtske Zzivali kot pomo¢ pri
izboljSanju ucinkov uradnega zdravljenja. Pri svojem delu jih tako uporabljajo zdravniki,
socialni delavci in psihologi, najbolj pa so z Zivalskimi spremljevalci uspesni pri otrocih in
starostnikih. Pozitivni udinki stika z Zivalmi se kaZejo v zmanjSanju stresa, obcutka
osamljenosti, tesnobe, Zalosti in depresije, dokazano pa blagodejno deluje tudi na sréno-

Zilni sistem (Marinsek in Tusak, 2007; Ili¢, 2013).

Pri terapiji z Zivalmi usposobljeni terapevti s pomocjo Zivali pomagajo ljudem
zmanjSevati in odpravljati tezave psihi¢nega, fizicnega ali socialnega zdravja (Krajnc,
2008). Najpogosteje uporabljene vrste Zivali za terapijo so psi in konji, sreCamo pa tudi
macke, hréke, morske prasic¢ke, zajce, nekatere ptice ali plazilce in celo ribe. Pri tem Zival
ne nadomesca Cloveka, ampak je njena naloga predvsem vzdrZevanje in vzpodbujanje
prijazne in ugodne energije, medtem ko se terapija izvaja na varovancu. Terapija z Zivaljo
ni igra z njo ali prikazovanje trikov, ki jih Zival obvlada. Prav tako ¢as, namenjen terapiji, ni

nadomestilo za varstvo otrok, ampak resna dejavnost s pricakovanimi rezultati.

Terapije z zivalmi, razen v nekaterih primerih, potekajo individualno, delimo pa jih

na dve podrogji (lli¢, 2013):

1. aktivnosti s pomocjo Zivali, kamor spada branje psu v knjiznici (Branje s Tackami).
Pri tej obliki je v ospredju druzabnistvo in odnos med psom in uporabnikom. V tem
programu sodelujeta uporabnik in terapevtski par, prisotnost strokovne osebe pa
ni nujno potrebna. Gre za motivacijsko, pouc¢no in zabavno dejavnost, pri kateri se
po navadi ne spremljajo ucinki, saj cilji niso natanc¢no doloceni;

2. terapija s pomogjo Zivali, ki se izvaja pod nadzorom. Ceprav je tudi tukaj prisotno
druzabnistvo, to ni v ospredju. Pri izvajanju terapij je vedno prisotna tudi
strokovna oseba. Pri uporabniku s specificnimi tezavami sledijo zastavljenim ciljem

in vestno beleZijo napredek.
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Uspesnosti terapije z Zivalmi je tezko merljiva in dokazljiva. Najpogosteje se ucinke
terapije z Zivalmi meri z opazovanjem in belezenjem napredka. Ta je (ali ni) opazen s

primerjavo uporabnikovega stanja med njegovim prvim in zadnjim sre¢anjem z Zivaljo.

8.1 R.E.A.D. program

Pse so v terapevtske namene zaeli uporabljati v drugi polovici 20. stoletja®. Danes
jih lahko zasledimo v zdravstvenih ustanovah, vrtcih, Solah, v varstveno-delovnih zavodih,
domovih za starejse, vedno pogostejsi pa so tudi v knjiznicah, kjer skupaj z vodniki izvajajo
aktivnosti za pomo¢ mladim bralcem s teZzavami pri branju. Vodniki psov opaZajo in
navajajo zelo spodbudne rezultate takega nacina dela. Eden takih terapevtskih parov sta
na primer profesorica matematike in prostovoljka Tack pomagack Mojca Trampus in
njena zlata prinasalka Sapa, ki od leta 2012 uéne ure skupaj izvajata na Srednji vzgojiteljski
Soli in gimnaziji v Ljubljani. Pri tem profesorica ugotavlja, da so otroci pri pouku bolj
sprosceni, v razredu vlada pozitivna energija in matematika jim ne predstavlja ve¢ tako

velikega stresa (Trampus, 2014).

Tudi v knjiznicah so psi vedno pogosteje prisotni. Pravljicne urice s psom, ko
pravljico pripoveduje prostovoljka Tack pomagack ob spremstvu svojega psa, naredijo
srecanje bolj zanimivo, otroci so bolj osredotoceni, ob tem pa se naucijo tudi pravilnega
ravnanja s psom. Vedno vec knjiznic se odloca za izvajanje R.E.A.D. programa v svojih

prostorih kot pomo¢ otrokom s specifiénimi tezavami pri branju.

R.E.A.D. terapijo (Reading Education Assistance Dogs, slov. Pes kot pomocnik pri
ucenju branja) je leta 1999 pricela izvajati ameriSka organizacija Intermountain Therapy
Animals. Njihov cilj je izboljsati Zivljenje ljudi z izkoris¢anjem pozitivne vezi, ki jo lahko
posameznik ustvari z Zivaljo. Terapija je namenjena otrokom, ki imajo tezave pri branju,
najsi gre za nepismenost ali odpor do branja. Le-te premostijo tako, da berejo psu, ki
predstavlja nekriticnega poslusalca, voljnega poslusati. Seveda pa ne gre za branje

kateremukoli psu, ampak posebej Solanemu in testiranemu terapevtskemu psu. Program

® Leta 1976 je Elaine Smith osnovala Therapy Dogs International (slov. Mednarodni terapevtski psi), prvi
register terapevtskih psov v ZDA. Leto kasneje so ustanovili Delta Foundation (kasneje poimenovano Delta
Society), ki se je ukvarjala s preucevanjem vpliva Zivali na kakovost Zivljenja ljudi. Danes ti in mnogo drugih
novo ustanovljenih organizacij zagotavljajo ustrezno Solane terapevtske Zivali za ljudi, ki si terapije s
pomocjo zivali zelijo. (Therapy dogs)
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so prvic izvajali v splosni knjiznici v Salt Lake Cityju v Zdruzenih drzavah Amerike, kasneje

so ga prenesli tudi v Solske ustanove (Intermountain therapy animals).

Pri terapiji ne gre za branje otroku, ampak za branje otroka. Knjizni¢ar skupaj z
vodnikom terapevtskega psa izbere knjigo, ki jo nato otrok bere psu v mirnem koticku
knjiznice. Izbrano Ctivo je ustrezno bralni stopnji otroka in ima navadno Zivalsko tematiko,
otrok pa lahko tudi sam poljubno izbere knjigo. Ob tem se nato razvije pogovor, ki otroka
spodbuja k aktivnemu odnosu do knjige in na dolgi rok vodi v odgovornega ¢loveka s
pozitivnim odnosom do Zivali. Pes ga pri branju posluga in mu posveéa svojo pozornost. Ze
prisotnost Zivali na marsikaterega otroka pozitivno vpliva in tako predstavlja dodatno
motivacijo. Trening branja postane tako zabavna in privla¢na izkusnja, katere se otrok
vedno znova veseli. Mnogim otrokom s teZzavami namrec predstavlja veliko tezavo
sodelovanje z drugo osebo, sploh ce je nizka tudi njihova samopodoba. Branje psu, ki ga
lahko medtem boZajo po mehki dlaki, pa jih odvrne od misli, da nekdo z njimi terapevtsko
ukvarja. V ospredju je pes, tudi zgodba in vprasanja se nanasajo na psa, zato ima otrok

manj ¢asa za osredotocanje na svoje tezave z branjem (Gracnar, 2014; Kanalec, 2014).

R.E.A.D. terapija se ne ukvarja toliko s tezavami pri branju in bralno
nepismenostjo, ampak v vecji meri z odporom do branja in motivacijo za branje. Z
vztrajnim in ponavljajo¢im branjem se seveda izboljsa tudi kvaliteta in hitrost branja,
predvsem pa je pomembno dajati otroku motivacijo. Pri branju tako sodelujejo le otrok,
pes in vodnik, starSi pa v procesu ne sodelujejo, saj bi otroci lahko ob tem cutili vedji
pritisk. Poleg tezav z branjem se terapija odraza tudi v izboljSanih komunikacijskih

spretnostih in boljSo vkljucenost v socialno okolje (R.E.A.D; Beremo s Tackami).

Rezultati, ki jih lahko pri¢akujemo po R.E.A.D. terapiji, so opazni:

. izboljSanje bralnih sposobnosti,
. otrok se poveZe s psom in se nauci pravilnega odnosa do Zivali,
. Zivali so nepristranske, zato se vse socialno-ekonomske in kulturne razlike

nepomembne, kar spodbuja samospostovanje otrok,
. boljSe branje pomeni tudi ve¢jo samozavest,
. terapevtsko delo z otrokom se kaze tudi v boljSih socialnih odnosih in bolj odprti

komunikaciji.
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Leto po zacetku izvajanja R.E.A.D. terapije so v Ameriki izvedli raziskavo o
ucinkovitosti. Rezultati so pokazali, da ne samo, da so otroci izboljsali svoje bralno
razumevanje in spretnosti, ampak so pridobili tudi na samozavesti, zgradili so boljSe
odnose z vrstniki, z veéjim veseljem so opravljali domace naloge, samoiniciativho so
glasno brali v razredu, manj je bilo izostankov od pouka, razvili so veliko empatijo do Zivali

in celo izboljsali osebno higieno (Debevc, 2010).

R.E.A.D. program se veliko ukvarja z otroki z nizko samopodobo, ki se bojijo kritike
ob njihovem glasnem branju oziroma jim je ob glasnem branju nerodno. Otroke lahko ob
vstopu v Solo presenetijo nacini sporazumevanja drugih otrok, saj so bili v druzinskem
krogu vajeni drugacne komunikacije. Popravki njegovega branja s strani ucitelja ali celo
soSolcev lahko posameznika odvrnejo od nadaljnjih poskusov in se zato umakne v molk
(Grosman, 2003). Tukaj nastopi pes kot nekriti¢ni poslusalec in kot pozitivna izkusnja, ki
dvigne otrokovo samozavest. Prav spodbuda lahko iz slabih naredi boljse in dobre bralce,
iz teh pa kasneje dobro opismenjene odrasle, ki bodo tako lahko aktivno prispevali k

razvoju skupnosti.

V Sloveniji izvajata R.E.A.D. program drustvi Ambasadorji nasmeha in Tacke

pomagacke. S slednjimi smo tudi sodelovali pri pripravi naloge.

8.2 Drustvo Tacke pomagacke

Slovensko drustvo za terapijo s pomocjo psov Tacke pomagacke v svojih vrstah
zdruzuje Stevilne prostovoljce, ki skupaj s svojimi psi nesebicno pomagajo ljudem s
teZzavami. Njihovo prisotnost je mogoce zaznati v vrtcih, Solah, knjiznicah, bolnisnicah,
domovih starejSih obc¢anov, varstveno-delovnih centrih in Se mnogo drugih ustanovah,
kjer ljudem pozitiven stik z Zivaljo prinasa veselje in s tem izboljSanje stanja. Drustvu sta s
strani Republike Slovenije podeljena status humanitarne organizacije in status drustva, ki

deluje v javnem interesu na podrocju zdravstvenega varstva.

Danes Ze dobro poznano in uveljavljeno drustvo je bilo ustanovljeno leta 2007.
Njihov cilj je pomo¢ pri rehabilitaciji in izboljSanju pocutja otrok, mladostnikov,
starostnikov in oseb s posebnimi potrebami. Ponujajo 6 terapevtskih programov, in sicer
terapije s pomocjo psov, aktivnosti s pomocjo psov, Beremo s Tackami — R.E.A.D.,

druzabnistvo, pes v Soli oziroma izobraZevanje s pomocjo psov in osves€anje otrok in
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mladostnikov o pravilnem ravnanju z Zivalmi. Programe izvajajo v kar 68 ustanovah’,
ve€inoma v domovih za starejSe ob¢ane in osnovnih Solah, med njimi pa so tudi sploSne
knjiznice (Mestna knjiznica Ljubljana Siska, Mestna knjiznica Kranj, Gorika knjiznica
Franceta Bevka Nova Gorica, Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto, Knjiznica Antona
Linharta Radovljica, Mestna knjiznica Grosuplje, Lavri¢eva knjiznica Ajdovscina, Lavriceva
knjiznica Ajdovscina, enota Vipava, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja Koper). V drustvu
trenutno deluje 51 usposobljenih terapevtskih parov, od katerih jih ima 23 R.E.A.D.

licenco (Slovensko drustvo za terapijo).

Svoje delo opisujejo v reviji Sledi, ki od junija 2009 izhaja vsaj enkrat letno. V njej
javnost obvescajo o aktualnem in preteklem dogajanju, o svojih programi, delovnih
skupinah in posameznikih ter o novostih s podrocja terapij s psom. Pretekle Stevilke so

prosto dostopne ne njihovi spletni strani.

V Sloveniji so v letu 2010 priceli z izvajanje R.E.A.D. terapije, ki so jo sami
poimenovali Branje s Tackami. Pilotni projekt so izvedli v Zavodu za slepe v Ljubljani z
dvema terapevtskima paroma (Debevc, 2010). Stiri leta kasneje so s programom Ze
prisotni na vseh koncih Slovenije, kjer aktivnost izvajajo brezplaénog. Njihov namen je
izboljSati bralne in komunikacijske sposobnosti in razviti veselje do branja, ki ga bodo

bralci negovali za vse Zivljenje.

Vsak pes ne more postati terapevtska Zival. Drustvo Tacke pomagacke sprejema
prijave prostovoljcev, ki bi Zeleli opravljati terapevtsko delo, vendar morata, preden
postaneta vodnik in njegov pes licenciran terapevtski par, skozi preverjanje ustreznosti,
nato pa Se skozi obSirno Solanje in usposabljanje. Pasma, spol in velikost psa niso
pomembni, pomemben pa je znacdaj, saj mora biti pes umirjen, poslusen, neboje¢,
toleranten, prilagodljiv, neagresiven ter Zeljan dotikov in stika s ¢lovekom. Zato so za
terapevtske pse primernejsi starejsi psi, ki imajo zZe izdelan karakter. Pes se mora dokazati
tudi s potrdilom o cepljenjih in brezhibnem zdravju. In na koncu si mora, naj se Se tako
Cudno slisi, terapevtskega dela in sodelovanja tudi Zeleti in v njem uZivati. Prav tako si

mora dela z Zivaljo Zeleti uporabnik in pravzaprav vsi vpleteni. Delo pod prisilo ne bo

7 Seznam vseh ustanov je dostopen na spletni strani http://www.tackepomagacke.si/kdo_smo/kje_delamo/
(pridobljeno: 18. 3. 2015)
® Strodek za zainteresirane ustanove predstavljajo le potni stroski.
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prineslo Zelenih ucinkov, prej obratno. Vodnik svojega psa najbolje pozna, zato se tudi
odlo¢i, kaksno terapijo in kje jo bosta izvajala. Terapevtsko delo je za psa izredno
naporno, saj v veliki meri deluje proti njegovim notranjim nagonom, zato je izvedba
terapij s psom c¢asovno doloena in omejena. Vodnikova naloga ob hkratnem
osredotocanju in motiviranju otroka je zato tudi motiviranje in skrb za dobrobit psa
(i€, 2013). Drustvo skrbi za nadzor in usposobljenost terapevtskih parov ter redno

polletno zdravstveno preverjanje vsakega terapevtskega psa.

8.2.1 Branje s Tackami - motivacija za branje
Kljub obilici informacij se lahko uporabniki knjiznic zatecejo k drugim virom, ki
zadovoljujejo njihove potrebe (najpogosteje na svetovni splet), zato morajo knjiznice
skrbeti za obisk in z razli¢cnimi dejavnostmi in aktivnostmi privabljati in motivirati bralce za
uporabo knjiznih in multimedijskih gradiv, ki jih ponujajo. Branje s Tackami je ena takih
aktivnosti, ki pomaga mladim bralcem pri soofanju s teZzavami pri branju in s tem

privzgaja ljubezen do knjige.

Branje s Tackami se sicer bolj kot s tezavami ukvarja z otrokovo motivacijo in Zeljo
po branju. Cilj aktivnosti je izboljSanje bralnih in komunikacijskih spretnosti otrok. Poteka
v mirnem prostoru in individualno, saj so pri branju prisotni le mladi bralec, prostovoljec
in terapevtski pes. Pes pri tem deluje kot motivator in daje otroku spodbudo in pogum s
svojo prisotnostjo, prijeten prostor pa ga spodbudi k pogostejSemu obiskovanju knjiznice.
Nekateri otroci med sreCanjem radi berejo in se pogovarjajo, drugim predstavlja veliko
tezavo Ze sam pri¢etek branja, ki ga poskusajo odloziti bodisi s pogovorom ali
sprehajanjem po prostoru. Naloga prostovoljca pri tem je, da skusa otroka ¢im bolj
nevsiljivo pritegniti k branju, pa ¢etudi gre le za kratke odlomke besedila. Ko otrok branje
dozivlja kot izziv ali frustracijo in naleti na tezavo, mu prostovoljec pomaga tudi z
razlagami in popravki, da oviro uspesSno premosti in tako nadaljuje aktivnost z dobrimi

izkusnjami in obcutki (Debevc, 2010; Kanalec, 2014).

Program, ki ga izvajajo v knjiznicah, spada pod aktivnosti in je zato bolj zabaven in
motivacijski, medtem ko so programi izvedeni v Solah obravnavani kot terapevtski, torej
sledijo zastavljenim ciljem. V Goriski knjiznici Franceta Bevka v Novi Gorici so v Solskem

letu 2013/14 program izvajali prvi¢, zaceli pa so z mesecem oktobrom. Drustvo je v tem
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letu program izvajalo v treh knjiznicah (Mestna knjiznica Sika, Knjiznica Mirana Jarca
Novo mesto in v Goriski knjiznici Franceta Bevka), ter v sedmih drugih ustanovah
(CUDV Draga, 0OS Tolmin, OS lvana Cankarja Vrhnika, OS Slovenske Konjice, Mladinski dom
Maribor, ZPM Maribor, OS Ribnica). V $olskem letu 2014/15 so poleg nastetih z izvajanje
Branja s Tackami priceli Se v Knjigarni Libris v Kopru, in dvema osnovnima Solama, kjer

program izvajajo obcasno.

Bralna ura traja pol ure za enega otroka, na dan pa izvedejo dve bralni uri, saj bi
bilo daljSe izvajanje za psa prenaporno. Srecanja potekajo enkrat na teden ali enkrat
mesecno. Otroci, ki se programu pridruzijo prvic, se najprej seznanijo s prostovoljcem in
njegovim psom, pogovorijo se o otrokovih izkuSnjah z Zivalmi (na primer: ali se jih ne
morebiti boji) in o njegovih bralnih navadah (Debevc, 2010). Tudi otroci, ki k Branju s
Tackami redno prihajajo, obicajno najprej pozdravijo psa in se nato za sprostitev
pogovarjajo s prostovoljcem. Sledita izbor knjige, ki jih pripravi prostovoljec, ali si jo mladi
bralec prinese sam, in branje, ki je po trajanju omejeno na otrokove zmozZnosti
koncentracije. Ko ta toliko upade, da otrok ne more vec brati, se za sprostitev pred
odhodom $e poigrajo s psom, bodisi izvajajo razli¢cne trike in se ucijo ravnanja s psom ali
resujejo laZje naloge na listicih, ki jim jih pes prinese (na primer pripete na ovratnico ali v
gobcu v torbici). Drustvo Tacke pomagacke je oblikovalo tudi knjizne kazalke za vsakega
R.E.A.D. terapevtskega psa posebej, ki otroka spominjajo na prijetne ure s psom in jo dobi

ob odhodu domov.

Drustvo belezZi uspehe in napredek na Stevilnih podrocjih, od katerih jih je nekaj
opisanih v reviji Sledi Tack pomagack. Kokot Bujanovi¢eva (2015) na primer opisuje, kako
postanejo otroci boljSi bralci, pozabijo na teZave pri branju, prebrane vsebine laZje
razumejo in se zato o njih tudi raje pogovarjajo. IzboljSajo se komunikacijske spretnosti
otrok, dvigne se raven samozavesti in jim zato tudi branje pred drugimi (na primer v
razredu) povzro¢a manj tezav. Pozitivna izkusnja, ki jo doZivljajo ob bralnih urah, pa

pripomore tudi k temu, da veckrat in z veseljem posegajo po novih knjigah.
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9 EMPIRICNI DEL

9.1 Namen raziskave in raziskovalna vprasanja

Program Branje s Tackami je v slovenskih knjiznicah razmeroma nova storitev, v
tujini pa Ze stalna praksa. Serra Smith (2009) ugotavlja, da so ucenci drzavnih Sol v
Chicagu, kjer je izvajala raziskavo, ob branju s psom opazno izboljsali branje, ve¢ prostega
¢asa so namenjali branju, izrazali pa so tudi navduSenje nad novim znanjem o psih.
Zanimalo me je, kakSne rezultate bo izvedba programa pokazala v slovenskem prostoru in

ali je izvajanje Branja s Tackami smiselno.

Z raziskavo sem najpre] zelela ugotoviti, kako prostovoljci program izvajajo, kako
se nanj pripravljajo, katerim ciljem sledijo in kaksSno je njihovo mnenje o napredku pri
branju otrok. Nadalje sem Zelela ugotoviti, kako R.E.A.D. program sprejemajo otroci in
njihovi starsSi. Zanimal me je njihov odnos, ki so ga razvili tekom izvajanja in obiskovanja
programa tako do knjig in knjiznice kot tudi do prostovoljke in psa, saj odziv na izvajanje
programa vpliva na mnenje obiskovalcev o knjiZnici ter s tem na njen obisk in kon¢no tudi
statisti¢no porocilo. Preveriti sem Zelela tudi, ali sta se branje in komunikacija pri otrocih
izboljSala. Pomemben dejavnik pri izvajanju programa so tudi zaposleni v knjiznici, zato

sem Zelela pridobiti tudi njihovo mnenje.

Drugi del raziskave sem opravila v knjiznici, kjer R.E.A.D. programa ne izvajajo. S
tem sem Zelela ugotoviti, ali ljudje na drugih obmocgjih program sploh poznajo in kolikSen

bi bil njihov interes za uvedbo programa v njihovem okolju.

Pridobljeni rezultati bi lahko pripomogli vodstvu knjiznic, kjer programa Se ne
izvajajo ali o tem Se razmisljajo, da bi se lazje odlocali o uvedbi Branja s Tackami v svojih
ustanovah. Prav tako so uporabni za vse ustanove, kjer so njihovi uporabniki predvsem
otroci (vrtci, Sole, bolnisnice in drugi zdravstveni zavodi). Kon¢no so rezultati uporabni
tudi za pripravnike oziroma kandidate, ki bi se Zeleli s svojim psom kvalificirati za R.E.A.D.

terapevta.

Glede na namen raziskave sem oblikovala sledeca vprasanja, na katera sem iskala

odgovore:
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- Kako branje s psom vpliva na bralne kompetence otrok?

- Kako branje s psom vpliva na komunikativnost otrok?

- Kako branje s psom vpliva na bralni interes otrok?

- Kako branje otrok vpliva na interes otrok za obisk knjiznice?

- Kaksen odnos razvijejo otroci z Zivaljo?

- Kaj pomeni izvajanje programa za knjiznico z finan¢nega, prostorskega in
kadrovskega vidika?

- Kako prepoznaven je program Branje s Tackami med prebivalci v okolju, kjer
programa ne izvajajo?

- Kaksen je interes za obiskovanje programa v knjiznici, kjer ga ne izvajajo?

9.2 Metodologija
9.2.1 Intervju

9.2.1.1 Intervju s prostovoljko Tack pomagack
a) Namen in zasnova: preden sem pricela z opazovanjem, sem opravila
intervju s prostovoljko, da sem se boljSe pripravila na nadaljnjo izvedbo raziskave, saj sem
Zelela o sami zasnovi, poteku in ciljih programa izvedeti ve¢, kot sem zasledila v literaturi.
Intervju je bil sestavljen iz 17-ih vnaprej pripravljenih vprasanj odprtega tipa, ki se

nahajajo v Prilogi 1.

S prvim vprasanjem me je zanimalo, kaksSne cilje in pricakovanja si je prostovoljka
postavila za sre€anja in ali jih je dosegla. Ceprav so cilji splosno doloceni, pa sem
predvidevala, da si prostovoljci cilje prilagodijo glede na okolje, v katerem delujejo in

glede na otroke, s katerimi se srecujejo.

Nadalje me je zanimalo, koliko otrok je v preteklem letu obiskovalo program

Branja s Tackami in v kaksni starosti, saj statisticnih podatkov v literaturi nisem zasledila.

Tretje vprasanje se je nanasalo na splosno knjiznico, in sicer, zakaj so za izvajanje
Branja s Tackami izbrali prav knjiznico in ne kakSnega drugega prostora, saj sem v
literaturi zaslediia, da izvajajo R.E.A.D. program tudi v Solskih ustanovah (Intermountain

therapy animals).

41



KOS, M. R.E.A.D. program — pes kot pomoc¢nik pri branju
Filozofska fakulteta. Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo, 2016

Cetrto vprasanje se je osredotocalo na specifi¢na znanja, ki jih mora obvladati
terapevt. Ceprav je v literaturi (Debevc, 2010; Ili¢, 2013) opisano, kak$na znanja mora

imeti vodnik terapevtskega psa, me je pri tem zanimala prakti¢na izkuSnja prostovoljke.

Sledeca vprasanja so mi dala vpogled v potek bralnega sre¢anja, Se preden sem se
ga dejansko udelezila, kar mi je olajSalo opazovanje in spremljanje srecanj. Tako sem s
petim vprasanjem poizvedela, kako se prostovoljka pripravi na prvo sre¢anje z otrokom, ki
se programa Se ni udelezZil. S Sestim vprasanjem pa me je zanimalo, kako pogosto se nato
sreCujejo, saj je v Goriski knjiznici na voljo le en terapevtski par. Od odgovora na to

vprasanje sem pricakovala, da se bo pokazala dejanska potreba po terapevtskih parih.

Sedmo vprasanje se je nanasalo na izbor literature, ki jo uporabljajo na srecanjih.
Po Grosmanovi (2003) je namre¢ pomembno, kaksno gradivo ponudimo mladim bralcem.
Hkrati me je zanimalo, ali jim pri izboru pomagajo knjizni¢arji ali lahko otroci tudi sami

izbirajo knjige.

Ker se do dobrega branja pride s procesom utrjevanja, me je z osmim vprasanjem
zanimalo, ali prostovoljka predpise otroku domaco nalogo ali je otrokova Zelja po branju

izven knjiznice prepuséena njegovim interesom.

Deveto in deseto vprasanje sprasujeta po odnosu med otrokom in Zivaljo. Tako me
najprej zanima, ali ima enak ucinek, ¢e otroci berejo kateremukoli psu, ali ima prisotnost
terapevtskega psa poseben ucinek. Ker imajo otroci Zivali praviloma radi, pa me je
zanimalo, kako prostovoljka postopa, kadar se otrok psa boji. Branje bi namrec¢ otrok

lahko povezal s strahom in negativno izkusnjo.

Enajsto vprasanje se nanasa na vsebino bralnega srecanja, saj sem prostovoljko
sprasevala, v kolikSni meri otroka popravlja pri branju, saj pretirani popravki lahko
spominjajo na Solo in obveznosti, ki jih ta prinasa. Branje s Tackami pa naj bi bila

sproscujoce in zabavno druZenje ob knjigi.

Dvanajsto in trinajsto vprasanje sprasujeta po vlogi starSev pred, med in po terapiji
ter zakaj starSi med bralnim sreanjem niso prisotni ob otroku. Slednje vprasanje sem
postavila tudi zaradi moje udelezbe na srecanjih, saj sem Zelela predvideti, kako se bodo

otroci odzvali na prisotnost tretje osebe.
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Vrenk Hocevarjeva (2013) opisuje potek bralnega sre¢anja in omeni igro s psom, s
katero se tudi zakljuci sre¢anje. S Stirinajstim vprasanjem me je zanimalo, ¢emu je igra

namenjena.

Petnajsto vprasanje sprasSuje po opaznem napredku pri otrocih tekom leta. Od

odgovora sem pricakovala, da mi bo dal vpogled v to, kar lahko pri¢akujem.

S Sestnajstim vprasanjem me je zanimalo, katere prednosti in slabosti vidi
prostovoljka v izvajanju programa. VpraSanje je zelo subjektivne narave, zato me je

zanimal odgovor z njene perspektive.

Ceprav sem posreden odgovor na sedemnajsto vprasanje lahko razbrala iz $estega
vprasanja o pogostosti sre¢anj, me je vseeno zanimalo, kako se ob izvajanju programa
pocuti prostovoljka, ali se ji zdi, da je preobremenjena, in ali meni, da lahko kot edini
terapevtski par v Goriski knjiznici pokrivata povprasevanje po Branju s Tackami na

Goriskem.

b) Vzorec: Intervju sem izvedla z eno prostovoljko, ker je prostovoljcev
razmeroma malo, vendar izvajajo program po podobnih izhodis¢ih. Namenoma sem
izbrala prostovoljko, s katero bom sodelovala skozi vse leto, saj so mi odgovori dali

vpogled v potek srecanj in nacin dela, ki sem ga tudi sama opazovala.

c) Izvedba: s prostovoljko sva intervju opravili, preden sem zacela z
opazovanjem. Srecali sva se v Goriski knjiznici na mladinskem oddelku, kjer sem se tudi

seznanila s prostorom, kjer srec¢anja potekajo.

9.2.1.2 Intervju s starsi otrok, ki obiskujejo Branje s Tackami
a) Namen in zasnova: intervju s starsi sem Zelela opraviti, da bi dobila vpogled
v bralne navade otrok ter njihov odnos do knjig. Ker podobne raziskave, ki bi vkljucevala
mnenja starsSev, nisem zasledila, me je zanimalo, kakSno mnenje imajo starsi o programu
ter napredku njihovega otroka pri branju. V ta namen sem vnaprej pripravila 13 vprasanj

odprtega tipa, ki se nahajajo v Prilogi 2.

S prvim vprasanjem me je zanimalo, zakaj so se odlocili, da svojega otroka vkljucijo

v program Branje s Tackami, z drugim vprasSanjem pa, kjer so za izvajanje programa
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izvedeli. Ker je Branje s Tackami razmeroma nova aktivnost v slovenskih knjiznicah, so me

zanimali viri, ki morebitne obiskovalce najbolj prepri¢ajo za udelezbo.

Ker je program primarno namenjen otrokom s tezavami pri branju, sem s tretjim
vprasanjem poizvedovala po otrokovih tezavah z branjem. Zanimalo me je, kakSne tezave
starsSi prepoznavajo pri svojih otrocih, na to pa se je navezovalo tudi ¢etrto vprasanje, ki je

povprasevalo po izboljSavah pri branju, odkar se udelezujejo Branja s Tackami.

Peto vprasanje se nanasa na domace Zivali. Zanimalo me je, ali imajo doma psa ali
kakSno drugo Zival in ¢e jo imajo, ali ji otrok doma bere. Ker so otroci navajeni, da jih na
srecanjih poslusa nekritiéni poslusalec, me je zanimalo, ali to izkusnjo prenasajo tudi v
domace okolje. Na to vprasanje se je navezovalo tudi Sesto vprasanje, ki sprasuje, ali
otrok bere doma starSem in se z njimi pogovarja o knjigi. Z vprasanjema sem Zelela

ugotoviti, kaj raje izberejo otroci.

Ker na otrokov odnos do knjige vpliva tudi odnos do knjige v domacem okolju, me
je s sedmim vprasanjem zanimalo, koliko lastnih knjig ima otrok doma. Ne glede na
odgovor me je z osmim vprasanjem zanimalo tudi, ¢e in koliko knjig si za otroka izposojajo

v knjiZnici ter ali jim jih uspe pravocasno prebrati in vrniti.

Z devetim vpraSanjem sem poizvedela, kdo daje pobudo za obisk knjiznice, starsi
ali otroci, saj me je zanimalo, ali jih pozitivna izkusnja tako pritegne, da so v pri¢akovanju
in si jo Zelijo ponoviti.

Deseto vpraSanje sprasuje, kdo v druZini najve¢ bere. Postavila sem ga, ker se

odnos, ki ga imajo starsi do knjig in branja, odraza tudi na njihovem otroku (OECD, 2009).

Enajsto vprasanje je o pogostosti zahajanja v knjiznico. Zanimalo me je, ali se jim

zdi, da sedaj z otrokom knjiznico obiskujejo redkeje ali pogosteje.

Glede na to, da otroci obiskujejo Branje s Tackami Ze drugo leto, me je z
dvanajstim vprasanjem zanimalo, ali bi starsSi Zeleli, da Goriska knjiznica z aktivnostjo

nadaljuje Se naprej, ter posredno, ali bi svoje otroke vkljucili tudi v prihodnje.
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Trinajsto vprasanje je sprasevalo, ali bi program priporocili tudi drugim starSem.
Ker imajo sami izkusnje z obiskovanjem, lahko Ze ocenijo, ali je program za otroka smiseln

ali ne.

b) Vzorec: Ceprav je bilo otrok, ki so prihajali na srecanja, ve¢, sem za intervju
s starsi izbrala 5 starsSev, katerih otroci so se najpogosteje udelezevali Branja s Tackami. To
so otroci, ki so Branje s Tackami obiskovali Ze v preteklem letu. Zaradi vsebine vprasalnika
sem potrebovala starSe, ki veckrat pripeljejo otroka na srecanje, saj lahko tako primerjajo

morebiten napredek.

c) Izvedba: intervju sem opravila pred prvim bralnim srecanjem, ko so starsi
otroke pripeljali na srecanje, sej sem se morala starSem najprej predstaviti in pridobiti
pisno soglasje za spremljanje njihovega otroka na srecanjih. Vseh pet starSev je

odgovarjalo posami¢no, odgovore pa sem zapisovala.

9.2.1.3 Intervju z zaposlenimi v Goriski knjiZnici
a) Namen in zasnova: intervju z zaposlenimi sem izvedla, da bi dobila vpogled
v vpletenost knjiznicnega osebja v izvajanje programa. Za uvedbo novosti v ponudbi
knjiznice je odgovorno vodstvo, zato sem Zelela pridobiti ¢im ve¢ podatkov, ki bi jim
olajsali odlocanje. V ta namen sem oblikovala delno strukturiran vprasalnik s trinajstimi

vprasanji odprtega tipa, ki se nahajajo v Prilogi 3.

Prvo vprasanje sprasuje, zakaj so se odlocili za uvedbo programa v knjiznici ter kdo
je pravzaprav predlagal sodelovanje. Knjiznice morajo svojim bralcem ponujati vedno
nove storitve, ob povezovanju z drugimi ustanovami in drustvi pa lahko doseZejo SirSo

mnotZico.

Z drugim vprasanjem me je zanimalo, ali so oglaSevali uvedbo nove aktivnosti ter

pricetek Branja s Tackami in kako, saj so morali doseci ¢im ve¢ potencialnih uporabnikov.

Tretje vprasanje je o uspehu uvedbe aktivnosti, saj sprasuje, ali povpraSevanje po

udelezbi ustreza pri¢akovanjem.
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Dodatno obremenjenost zaposlenih v knjiznici sem preverjala s cetrtim
vprasanjem, saj me je zanimalo, ali pomeni izvajanje programa vecjo ali manjso

obremenitev za zaposlene v knjiznici.

Peto in Sesto vprasanje sprasujeta po opaznem povecanju obiska v knjiZnici in

povecani izposoji na mladinskem oddelku, ki bi ju lahko pripisali izvedbi Branja s Tackami.

S sedmim vprasanjem me je zanimalo, ali so zaposleni mnenja, da je Branje s

Tackami pripomoglo k vedji prepoznavnosti knjiznice v SirSem okolju.

Osmo vprasanje je o zadovoljstvu bralcev in obiskovalcev z izvajanjem programa,
ali program hvalilo ali grajajo, ter nenazadnje, kako so sprejeli psa v knjiznico. Goriska
knjiznica ima prepoved vstopa za Zivali, vendar je delovnim psom vstop dovoljen.

Zadovoljstvo obiskovalcev pa je lahko dober argument za uvedbo programa.

Deveto vpraSanje sprasuje, kakSne prednosti in slabosti vidijo zaposleni v izvajanju

programa.

Z desetim vprasanjem me je zanimalo, ali bi tovrstno aktivnost priporocili tudi
drugim knjiznicam in ustanovam, kjer izvajajo programe z otroki. Priporocila in dobre
izkusnje drugih ustanov olajSajo evalvacijo programa za ustanove, ki o uvedbi Se

razmisljajo.

Enajsto vprasanje sprasuje, ali bi se knjiznica odlocila za uvedbo programa, cetudi
bi to bilo plaéljivo, saj ga trenutno izvajajo prostovoljci. Na slednje se navezuje tudi

dvanajsto vprasanje, ki sprasuje, ali bodo v knjiznici nadaljevali z izvajanjem programa.

b) Vzorec: za intervju sem izbrala 3 zaposlene na razlicnih polozajih, in sicer
sem se odlodila za pogovor z direktorjem, s koordinatorjem med knjiznico in drustvom
Tacke pomagacke ter bibliotekarjem na mladinskem oddelku. Vzorec je bil namenski, saj

sem Zelela pridobiti kar najvec informacij z razlicnih delovnih polozajev.

c) Izvedba: intervjuje sem z vsakim zaposlenim posebej izvedla tekom
Solskega leta 2014/15 po predhodnem dogovoru. Zaposleni so posami¢no odgovarijali na

ista vprasanja, odgovore pa sem zapisovala.
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9.2.2 Opazovanje
a) Namen in zasnova: osnovni namen opazovanja otrok je bilo pridobiti
podatke o tem, ali se branje in odnos do knjige pri otrocih tekom Solskega leta spremeni
in kakSne so te spremembe. Za opazovanje sem se odlocila, ker sem mnenja, da sem s
tem pridobila boljSe rezultate, kot bi jih pridobila s pogovorom z otroki, saj opazovalec
lahko zazna pojave ali vedenja, ki se jih opazovani niti ne zaveda. Gorisko knjiznico sem

izbrala, ker izvaja aktivnost Ze drugo leto in je ta pri njih Ze utecena.

Napredek pri branju petih vkljuenih otrok sem nato skozi leto spremljala s
pomocjo ocenjevalnih lestvic od 1 do 5 (pri ¢emer je 1 — zelo slabo, 2 —slabo, 3 — dobro, 4

— zelo dobro, 5 — odli¢no), s katerimi sem ocenjevala otrokovo sodelovanje glede na 7

kategorij:

. komunikacija otroka s prostovoljcem,
L motivacija za branje,

o osredotocéenost na branje,

. razumevanje vsebine,

. tekoénost branja,

J interakcija s psom,

. zadovoljstvo ob obisku.

Za ocenjevalno lestvico sem se odlocila, ker bi bilo nemogoce med seboj primerijati
otroke, ki izkazujejo razlicno motiviranost in znanje branja. Kot primer je Serra Smith
(2009) v svoiji raziskavi, kjer je proucevala izboljSave branja in pisanja ucencev, do katerih
prihaja ob prisotnosti psa, uporabila Stetje besed v doloéenem ¢asovnem okviru. Mnenja
sem, da se je z ocenjevalno lestvico mogoce bolje prilagajati posameznemu otroku, zato
sem tudi izbrala petstopenjsko, saj bi mi manjsi nabor ocen dal oZjo sliko. V obrazec sem

vkljucila tudi prostor za pripombe. Vzorec obrazca za opazovanje je v Prilogi 5.

b) Vzorec: opazovani vzorec je predstavljalo pet otrok, ki so v ¢asu izvajanja
raziskave Branje s Tackami redno obiskovali, in sicer Stirje decki in ena deklica, vsi stari 9
let. Obc¢asno se je branju pridruZil tudi kakSen otrok na novo ali po daljsi odsotnosti,

vendar teh nisem zajela v rezultate, saj sem bila ob njih prisotna premalo ¢asa. Redne
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udeleZzence sem izbrala zato, ker je opazovanje napredka mogoce le ob daljSem

spremljanju otrokovega branja.

c) Izvedba: opazovanje otrok pri branju je potekalo v solskem letu 2014/15 od
oktobra 2014 do maja 2015 v pravlji¢ni sobi Goriske knjiznice Franceta Bevka Nova Gorica,
kjer izvajajo Branje s Tackami Ze drugo leto. Branje s Tackami sem z dovoljenjem
direktorja Goriske knjiznice, prostovoljke Tack pomagack in starSev otrok spremljala vsak

ponedeljek kot nevtralna opazovalka.

9.2.3 Anketa
a) Namen in zasnova: del raziskave je bil vzporedno izveden v Kosovelovi
knjiznici Sezana, kjer R.E.A.D. programa ne izvajajo. Med uporabniki sem iskala mnenja in
zanimalo me je, kako poznan je R.E.A.D. program v okolju, kjer ga ne izvajajo. Z anketo
sem Zelela tudi izvedeti, ali starSi pri svojih otrocih zaznavajo teZave pri branju in ali bi se
odlocili otroka vkljuciti v program. V ta namen sem oblikovala kratek anketni vprasalnik s
petimi vprasanji, ki se nahaja v Prilogi 4. Sestavljen je iz Stirih odprtih in enega vprasanja

zaprtega tipa.

Prvo vprasanje spraSuje po starosti otroka. Vkljucila sem ga zaradi preverjanja

starosti, saj so bili moja ciljna skupina starsi otrok med 7 in 12 let.

Drugo vprasanje je bilo, ali poznajo program Branje s Tackami, ki ga izvaja drustvo
Tacke pomagacke. Drustvo namrec gostuje Sirom Slovenije in predstavlja svojo dejavnost.
Vprasanje je ponujalo dva odgovora, in sicer »Da, poznam.« in »Ne poznam.« Za tiste, ki
programa niso poznali, sem pod drugim vprasanjem dodala kratek opis programa, da so

lahko nadaljevali z izpolnjevanjem ankete.

V tretjem vprasanju sem jih sprasevala, ali prepoznavajo pri svojem otroku tezave
pri branju. Nadalje sem ji vprasala, kakSne so po njihovem mnenju prednosti programa in

ali menijo, da bi imel njihov otrok lahko korist od udelezbe.

S Cetrtim vprasanjem jih sprasujem po slabostih oziroma pomislekih, ki jih mogoce

imajo do izvajanja programa.
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Anketo sem zakljucila s petim vprasanjem, in sicer, ali bi se jim zdela smiselna

izvedba programa v sezanski knjiznici oziroma ce si je Zelijo.

b) Vzorec: v anketo sem zajela 30 starSev otrok starih med 7 in 12 let.

c) Izvedba: starSem, ki obiskujejo knjiznico, sem na mladinskem oddelku
Kosovelove knjiznice Sezana v oktobru 2014 v izpolnjevanje izrocila kratko anketo, ki so jo
izpolnjevali manj kot 5 minut. Vecina jih je knjiznico obiskala v spremstvu otrok, vendar

sem jih pred izpolnjevanjem vnaprej povprasala po starosti njihovega otroka.

49



KOS, M. R.E.A.D. program — pes kot pomoc¢nik pri branju
Filozofska fakulteta. Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo, 2016

10 Rezultati raziskave

10.1 Intervju s prostovoljko drustva Tacke pomagacke

Prostovoljci Tack pomagack sledijo predpisanim ciljem programa in tako zasnujejo
tudi svojo aktivnost. Glavni cilj prostovoljke je, da otrok vzljubi branje. Zaradi
individualnega dela z otroki se delo seveda sproti prilagaja glede na sposobnosti in
pocutje otroka na dan branja. Tako je bilo na primer branje kuzku slabse in je trajalo krajsi
Cas, Ce je bil otrok utrujen. Veliko je odvisno tudi od starSev in njihove zavzetosti za
otrokovo branje in prihajanje v knjiznico. Ce so otroci redno prihajali, je bil napredek

opazen.

Interes za obiskovanje programa je zelo velik, v Solskem letu 2013/14 ga je redno
ali obcasno obiskovalo kar 21 otrok v starosti od 6 do 10 let. Za terapevtski par je tako
Stevilo, glede na to, da branje poteka enkrat tedensko, kar precejSnja obremenitev, zato si
prostovoljka Zeli pomoci Se vec terapevtskih parov, saj opaza, kako zadovoljni so otroci ob
odhodu iz knjiznice in kako marsikdo napreduje v branju, izboljSa pa se tudi njihova

komunikacija. Tako biimelo Se ve¢ otrok mozZnost obiskovati Branje s Tackami.

Branje s Tackami se odvija v knjiznici najprej zato, ker so jih sprejeli medse, pa tudi
ker »Ze samo ime pove, da se bomo ukvarjali s knjigo«. Knjige so tako vedno pri roki,
program Branje s Tackami ima tudi svojo ¢lansko izkaznico, na katero si otroci izposojajo
knjige. Branje se odvija v pravlji¢ni sobi, ki je Ze sama po sebi privliacna za otroke, starsi pa
lahko na otroka pocakajo v prostorih knjiznice. KnjiZnica je zato za izvajanje programa zelo
primerna. »Seveda bi lahko bil to tudi kakSen drug prostor, vendar bi moral zadostiti

dolocenim pogojemc«.

Terapevtski par, ki opravlja to poslanstvo, mora imeti v prvi vrsti rad otroke in
znati komunicirati z njimi. Kuza mora biti sposoben zadrzati polozaj od 10 do 15 minut.

Terapevtski par mora biti dobro usklajen par, ki komunicira tako verbalno kot neverbalno.

Na prvo srecanje z otrokom prostovoljka nima posebnih priprav, saj otroci vedo,
da prihajajo na branje, kjer bo prisoten tudi pes, otroci pa imajo kuzke radi. »Po navadi je
prvi stik prav prisréen, takega naredi kuZa. Tako starsSi kot otroci se pogovorijo z mano

preko kuzka in stvar cudovito stece. «
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S posameznim otrokom se srecajo enkrat ali dvakrat mesecno, saj je otrok veliko

in drugace ne gre.

Za branje psu si otroci sami izberejo knjigo s police v knjiznici ali izbirajo med
naborom knjig, ki jih ima prostovoljka vedno pri sebi. V¢asih prinesejo tudi sami kak$no
knjigo od doma. Berejo pa raznovrstno gradivo. VCasih je to obvezno Solsko cCtivo,
pravljice, nekateri otroci imajo radi knjige iz doloCene zbirke, pa tudi strokovno mladinsko
literaturo. Ko se otrok ne zna odloditi, mu na pomoc priskoci knjiznicar, ki se otroku
posveti in mu svetuje, medtem pa ga med policami spremljata prostovoljka in njen pes.
Tako je izbira knjige v celoti prepuscena otrokom. Oni se odlodijo, kaj bi na srec¢anju radi

brali.

Prostovoljka od otrok ne zahteva, da bi doma brali ali dokoncali knjigo, ki je na
sre¢anju mogoce niso prebrali do konca. Ce Zelijo, jim prostovoljka ponudi moznost, da si
jo lahko izposodijo, ali jo naslednji¢ berejo naprej. »Najvec jih odgovori, da doma ni tako
lepo, ker ni kuzka zraven. Eni pa to naredijo. V bistvu jih ne obremenjujem z domacimi

nalogami, naj zacutijo lepoto branja pri obisku knjiZnice in kuzka. «

Bralna ura s psom je za otroke nekaj posebnega. Otroci sicer lahko berejo tudi
domaéemu psu ali ¢lanom druzine, vendar doma berejo drugacde. »Starsi véasih prevec
zahtevajo, so neucakani in vse to se odraZa na otroku. Ko dobim kaksSnega novega otroka,
potrebujem par srecanj samo zato, da dopovem otroku, da ni ni¢ hudega, ¢e naredi
napako. KuZa ga bo kljub temu Se naprej veselo poslusal.« Otroci so pri branju sprosceni in

veseli in tako najve¢ odnesejo od srecanja.

Vsi otroci, ki se vkljucijo v program, imajo radi pse, marsikdo ima psa tudi doma.
Vendar se nekateri otroci Zivali vseeno boijijo in si je na primer ne upajo pobozati.
Prostovoljci Tack pomagack z razliénimi tehnikami psa priblizajo tudi takim otrokom. »Sele
ko doseZemo umirjenost otroka, mu lahko ponudimo knjigico. Prej to ne bi bilo smiselno,

saj bi bil ucinek prav nasproten od Zelenega. «

Ob branju prostovoljka otroka naceloma ne popravlja. Potrebno je presoditi,
kaksSno je pocutje otroka in koliko vzpodbude potrebuje ter se na podlagi tega odloditi,

koliko popravkov je primernih. Temu je tudi namenjen uvodni pogovor. Ker so mladi
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bralci zelo zagnani za branje psu, bi preve¢ prekinitev naredilo ve¢ Skode kot koristi. Ker
komunikacija poteka preko psa, je sicer opozarjanje na napake laZje, saj »kuZa ni razumel

besede ali se mu je poved zdela ¢udno povezana.«

Vloga starSev pred branjem je, da otroka na sre€anje pripravijo Ze doma. Ko se
Branja s Tackami udelezZijo prvic, se s prostovoljko pogovorijo o otrokovem branju in o
poteku srec¢anj. Medtem ko je njihov otrok na bralni uri, ki traja pol ure, ga starsi obi¢ajno
pocakajo v prostorih knjiznice, kjer si privoscijo kavo ali berejo knjigo oziroma prelistajo
¢asopise. Po srecanju pa se starsi zelo radi pogovorijo z otrokom, »obcéutek imam, da so

tudi sami zelo veseli«.

Med srecanje starsi niso prisotni, saj bi naredili ve¢ skode kot koristi, saj se v€asih
zazna, da je otrok doma pod velikim pritiskom. Pri branju psu ta pritisk ni potreben, saj naj
bi otrok na srecanjih zacutil predvsem sproscenost, ki bi jo povezal z branjem. »Otroci so
nezni in v fazi razvoja in potrebujejo ¢im vec dobrih pozitivnih draZljajev.« Pomembno pa

je tudi, da je na srecanju tiSina in ¢im manj motecih elementov.

Srecanje se pricne s pogovorom, med katerim se vsi trije udeleZenci spoznavajo.
Sledi branje in ko otrok ne zmore vec, sreCanje zakljucijo s sprostitvijo. Ta je pomembna,
saj se otrok med branjem mocno trudi in osredotoéa, med branjem sproti obnavljajo
prebrano, ter tako preverjajo razumevanje vsebine in po vsem tem otrok komaj ¢aka na
sprostitev. Za to je igra s kuzkom zelo primerna, pomembno pa je predvsem, da se

srecanje konca pozitivno in sproscujoce.

Prostovoljka opaza napredek, vendar obzaluje, da imajo na voljo premalo skupih
terminov. Napredek opazZa tako pri branju kot tudi pri komunikaciji. Otroci so tako izbirali
vedno bolj zahtevno ¢tivo in jo vedno vec sprasevali, saj je bilo potrebno razloziti in se
pogovoriti o veliko novih besedah. Tudi starsi porocajo, da so se otrokom ocene v Soli

izboljsale.

V programu vidi prostovoljka veCinoma prednosti. »Branje kuZku ima krasne
ucinke na otroke. Tudi tisti otrok, ki je na sre¢anju prebral samo dva stavka, je bil vesel in
nasmejan ob koncu najinega druZenja.« Med branjem se otroci sproscajo, ko boZajo psa

in izpostavila je primer fanta, ki je bil na zaCetku zelo zadrzan. »Zadnji dve srecanji je
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kuzku prinesel piskotke. Ampak ne tako, da mu jih bo kar dal! Doma je premislil, kam jih
bo skril in pes jih bo iskal. Krasen zakljucek ure! Vsi trije smo bili presrecni, ker je kuZa
nasel vse piskote.« Slabost vidi predvsem v tem, da je edina prostovoljka, saj so tako lahko

vkljucili veliko manj otrok.

Za nadaljnje izvajanje Branja s Tackami si prostovoljka Zeli Se vec terapevtskih
parov z licenco, saj en par ne more pokrivati povprasevanja. »$la sem na obisk v osnovno
solo, kjer sem predstavila moje delo z enim njihovih ucencev v Goriski knjiZnici. Veste, kaj
mi je rekla pedagoginja? Saj vem, da ne uspete, ampak bilo bi ¢udovito, ¢e bi lahko ucenci
veckrat prisli k vam v knjiznico na branje. Se pravi, nasa pot je prava, samo casa in

terapevtskih parov nam primanjkuje. «

10.2 Intervju z zaposlenimi v Goriski knjiznici Franceta Bevka

Knjiznicnemu osebju je izvajanje programa predlagala prostovoljka Tack
pomagack. Vodja izposoje, ki je kasneje postal tudi koordinator med prostovoljko in
knjiznico, je idejo predstavil direktorju. Ker knjiZznica ponuja razlicne dejavnosti za razli¢cne
cilijne skupine, med katerimi so tudi otroci s tezavami pri branju, so se odlocili za uvedbo

programa in s tem obogatili svoje storitve ter knjiznico Se bolj priblizali uporabnikom.

Pred zacetkom izvajanja programa so aktivnost oglasevali v raznih medijih (radio,
Casopisje, oglasni panoji v knjiznici, spletne strani), v knjiznici so organizirali srecanje, na
katerem so predstavili knjigo Tacke, tace in velika sre¢a lokalne avtorice Alje Furlan, ki je
oblikovana za potrebe mladih bralcev s teZavami pri branju. Veliko pa k promociji
programa naredijo tudi zadovoljni uporabniki, saj se pozitivni glas o programu Siri od ust

do ust.

Povprasevanje po udelezbi presega pri¢akovanja, zanimanje je zelo veliko in

knjiznica Ze nacrtuje vkljucitev dodatnih terapevtskih parov.

Ker komunikacija poteka med prostovoljko in koordinatorjem, v knjiZnici ne vidijo
vecje obremenjenosti za zaposlene. Naloga knjiznicarjev je le zbiranje prijav in priprava
primernega gradiva. Program jemljejo kot promocijo branja, kar je pravzaprav tudi delo

knjiznice. Po prijavi se interesenti nato dogovarjajo s prostovoljko.
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Izposojo je zaradi moznosti uporabe knjigomata in prostega pristopa tezko oceniti,
vendar so zaposleni mnenja, da se izposoja na mladinskem oddelku zaradi Branja s

Tackami ni povecala. Pomeni pa program za knjiznico pozitivno pridobitev.

V Goriski knjiznici se sicer obisk konstantno povecuje, vendar povecanega vpisa

prav tako ne pripisujejo Branju s Tackami.

Branju s Tackami pa pripisujejo vecno prepoznavnost knjiznice v okolju. Tako se je
na primer predstavitve drustva udelezZil tudi Zupan Mestne obcine Nova Gorica,
sodelovanje knjiznice s Tackami pomagackami je bilo predstavljeno v medijih, kot sta
Primorske novice, Ona in drugi. Program je bil tudi v medijih pozitivno sprejet in ocenjen,

kar je vsekakor dobro za knjiznico.

Psi imajo v Gorisko knjiznico prepovedan vstop, vendar je bil program s strani
drustva zelo dobro predstavljen, tako da se lahko delovni psi zadrZujejo v prostorih
knjiznice. Knjiznicarji opazajo, da je s strani obiskovalcev pes zelo dobro sprejet. Ko vstopi
v knjiznico, je »cel Zur, vsi so ga veseli«, pa tudi zaposlenih ne moti, saj je zelo miren in
prijazen. Obiskovalci izrazajo navdusenje nad programom, vendar tudi oni pogresajo vec

terapevtskih parov.

Zaposleni vidijo v programu vec prednosti kot slabosti. Tako izpostavljajo pomoc¢
otrokom s teZavami pri branju, ki jim drugacen pristop pomeni dodatno vzpodbudo. Ce
otroci na tak nacin lazje sprejemajo knjigo in branje, potem je to vsekakor pozitivno. Kot
slabost navajajo pomanjkanje prostora v knjiznicah, saj je za tovrstno aktivnost potreben
ustrezen prostor, premajhno pa je tudi Stevilo terapevtskih parov. TeZavo lahko
predstavlja tudi morebiten strah pred Zivaljo, Ceprav se otroci na sploSno ne bojijo psov.
Negativnho noto daje tudi premalo osveS¢ena javnost, saj mnogi od obiskovalcev in

knjizni¢arjev do uvedbe programa niso vedeli o njegovem obstoju.

Aktivnost bi vsekakor priporocili tudi drugim knjiznicam in ustanovam, kjer izvajajo
programe z otroki, saj program ne dodatno obremeni knjizni¢nih delavcev in je za

knjiznico predvsem pozitivna pridobitev.

Ce bi bilo izvajanje Branja s Tackami pladljivo, bi se potrudili, da bi ga kljub temu

lahko izpeljali. Ceprav bi bilo pri tem potrebno upostevati ve¢ dejavnikov (na primer viino
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zneska), si knjiznica v prvi vrsti Zeli zadovoljiti uporabnike in s to storitvijo so naredili za

knjiznico in tudi mlade bralce veliko pozitivnega.

Zelja po nadaljnjem izvajanju programa obstaja tako s strani knjiznice kot drustva,
zato bodo vsekakor nadaljevali z Branjem s Tac¢kami. »Ce Ze, bomo program kveéjemu

skusali se kako nadgraditi.«

10.3 Intervju s starsi otrok, ki obiskujejo Branje s Tackami

Starsi so za izvajanje programa v Goriski knjiznici izvedeli predvsem od prijateljev,
omenili pa so tudi, da so se otroci med seboj pogovarjali v Soli in jih je na program
opozoril otrok, katerega soSolec obiskuje program. Med drugim so bili obveséeni tudi

preko radia, predvsem pa je za program veliko naredila beseda od ust do ust.

Za program so se vecinoma odlocali, ker otrok noce brati in ker so mnenja, da jim
bosta dodatna spodbuda in motivacija koristili. Eden od otrok je tudi sam izrazil Zeljo po
obiskovanju programa, veliko je k temu verjetno pripomogla prisotnost psa in udelezba
njegovih prijateljev. In otroci so, kljub pomanjkanju interesa za branje, pri urah s psom

brali, pa ¢eprav le odstavek ali dva.

Pri svojih otrocih opaZajo starSi poleg pomanjkanja motivacije tudi teZave s
povezovanjem zlogov v besede. Zdi se jim, da otrok potrebuje veliko prevec ¢asa, da
zaCne tekoce brati. To se izraza v hitrosti branja in nesigurnosti otroka ob branju. Otrok
momlja, bere s tisjim glasom in ko naleti na tezke dele besedila, ga to zmede. Zavedajo se
tudi povezanosti branja s pisanjem in govorom, saj je eden od starSev izrazil zaskrbljenost
nad pisnim izrazanjem svojega otroka. lzrazajo zadovoljstvo nad programom, saj otroci
napredujejo v znanju in komunikaciji tako v Soli kot doma, poleg tega pa zadostijo tudi

svoji potrebi po druZenju z Zivaljo, katere si ve€ina ne more privosciti.

Vsi otroci si za branje doma izberejo poslusalca, najsi bo to mama, stari starsi,
bratci, sestre ali igrace. Le pri enem od otrok so starsi omenili, da se branja loti tudi sam in
bere zase. Doma imajo vsi na voljo veliko Stevilo leposlovnih in strokovnih knjig. Prav tako
si knjige izposojajo v knjiznici, predvsem tiste za bralno znacko ali domaca branja. Ob
obiskih, ki so praviloma pogostejsi v zimskem casu, si izposodijo do priblizno 10 knjig.

Otroci posegajo po leposlovju ali stripih, ve¢inoma so s starsi dogovorjeni za dolocen ¢as
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branja, ko od 10 do 30 minut dnevno glasno berejo. Ve¢inoma samo tisto, kar je nujno
(recimo domaca branja). Nato se o vsebini tudi pogovorijo. Eden od otrok poda tudi pisno
obnovo o vsebini. StarSi se zavedajo, da otroku branje pod takimi pogoji predstavlja

obveznost.

Za obisk knjiznice dajo v manjsini primerov pobudo otroci, pokaZze se, da otroci,
katerih starsi radi zahajajo v knjiznico, tudi sami raje prihajajo na obisk. V ostalih primerih
vodijo otroke v knjiZznico starsi. Tudi preden so zaceli z obiskovanjem Branja s Tackami, so
bili stalni obiskovalci knjiznice in ne zdi se jim, da bi prej pogosteje ali redkeje zahajali.

Vecinoma jih otroci radi spremljajo, ¢etudi prezivijo v€asih obisk na igralih.

Vsi starSi si Zelijo nadaljnjega izvajanja programa Branja s Tackami in ga
priporocajo tudi drugim starem. Ce povzamemo njihove odgovore, so otroci pred
ponedeljkovimi obiski zasanjani, nestrpni in v pri¢akovanju, predvsem zaradi prisotnosti
psa, ki ga doma nimajo, Branje s Tackami predstavlja spodbudo za branje in napredek pri
branju je opazen, otroci pa se motivirajo tudi med seboj. Kar nekaj otrok je namrec prislo

iz Sole domov s prigodo njegovega sosolca, ki obiskuje Branje s Tackami.

V izvajanju programa vidijo samo prednosti. Priblizanje branja in knjige otrokom,
spros¢eno vzdusje, privzgajanje odnosa do knjige, prisotnost psa, ki pribliza Zivali otroku
in ga nauci pravilnega ravnanja z njimi skozi igro, privajanje otroka na Zival in zmanjsanje
morebitnega strahu pred njo, predvsem pa veselje in zadovoljstvo otroka po branju. Edina
slabost, ki so jo nasli, je, da je srecanj premalo, na kar pa samo z eno prostovoljko zal ne

morejo vplivati.

10.4 Anketa

Na prvo vprasanje je 11 vprasanih odgovorilo z da, preostalih 19 pa z ne.

Pri drugem vprasanju je kar 21 starSev odgovorilo, da njihov otrok nima tezav z
branjem, vendar so trije kljub temu izrazili navdusenje in Zeljo po obiskovanju programa
predvsem zaradi prisotnosti psa, ob katerem bi bilo njihovim otrokom branje Se bolj
prijetno in zabavno, saj imajo pse radi, ob tem pa bi se naucili tudi pravilnega ravnanja z
Zivaljo. Dva starSa bi svojega otroka v program vkljucila predvsem zaradi tega, da bi otroka

izgubila strah pred psom, saj drugace Ze bereta zelo dobro. 7 starSev je izpostavilo tezave
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svojih otrok pri branju, in sicer predvsem glede motivacije in lenobe (4 otroci) ter hitrosti
in tekoCnosti branja (3 otroci). Dva starsa z otroki starimi 7 let sta neodlo¢ena glede tezav
svojih otrok, saj so ti na zaCetku opismenjevanja in zaenkrat vecjih teZzav ne opaZzajo,

vendar nad programom vseeno izrazajo navdusenje in podporo.

Na tretje vprasanje o pomislekih in slabih straneh programa so skoraj vsi
odgovorili negativno, slabih strani ne vidijo, le eden od starSev je izpostavil strah otroka

pred Zivaljo.

Pri ¢etrtem vprasanju si je bilo vseh 30 starSev, ne glede na to, ali imajo njihovi
otroci tezave ali ne, enotnih in vsi so odgovorili, da bi morebitno izvajanje programa v
Kosovelovi knjiznici Sezana podprli, cetudi ga sami ne bi obiskovali. Odlocitev
argumentirajo s tem, da Ceprav program zanje ne bi bil koristen in svojega otroka vanj ne
bi vkljucili, verjetno obstaja veliko otrok, ki tezave imajo in bi pomoc¢ potrebovali, ter z
zadovoljstvom dodajo, da jih veseli, da tudi knjiznice na tako nevsiljiv in prijeten nacin

ponujajo otrokom dodatno moznost pri napredovanju v branju.

10.5 Opazovanje otrok pri Branju s Tackami

° Otrok A

Tabela 1: Ocenjevalne lestvice s sre¢anj z otrokom A

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
sreCanje | sreCanje | sreCanje | sreCanje | sreCanje | sreCanje | sreCanje
Komunikacija 5 5 5 5 5 5 5
Motivacija 2 4 3 3 3 5 4
Osredotocenost | 3 4 3 4 3 4 4
Razumevanje 3 4 5 4 4 5 5
Tekocnost 2 3 3 4 3 3 4
Interakcija s 5 5 5 5 5 4 5
psom
Zadovoljstvo 5 5 5 5 5 5 5

Komunikacija otroka s prostovoljcem: fant je zelo zgovoren, ni v zadregi, veliko

sprasuje in zanima ga precej stvari. Radovedno je poizvedoval po psickovem vsakdanu in
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njegovih navadah, ob vsebini knjig pa se je smejal in zabaval. Pri njem komunikacija ni bla

tezava.

Motivacija za branje: njegova motivacija je bila zelo odvisna od dneva, ki ga je
prezivel, saj se je nekatere dneve rad samo pogovarjal o tem, kaj se je dogajalo v 3oli,

druge dneve pa se je posvetil knjigi, ki jo je tisti dan bral.

Osredotocenost na branje: osredotocenost na branje je bila dobra, vendar pa je
hitro padla. Ko je knjigo vzel v roke, je njeno vsebino kmalu navezal na pogovor o svojih
izkusnjah in se s tem skusal izogniti nadaljnjemu branju. Na zacetku leta je prebral le nekaj
stavkov ali odstavkov, katerim je sledil s prstom. Ob koncu opazovanja sem opazila, da je
pricel brati brez prsta, na srecanju pa je prebral tudi po vec strani (z vecjimi ¢rkami in
slikami). Pogosto je tudi spraseval, koliko strani je prebral bralec pred njim, v kolikor je bil

drugi na vrsti, kar kaze na tekmovalnost in takrat je tudi vec prebral.

Razumevanje vsebine: fant je v zaCetku obiskovanja Branj s Tackami (obiskuje jih
Ze od zacetka izvajanja) izbiral knjige, ki jih ima pripravljene prostovoljka, kasneje pa je
prinasal svoje knjige oziroma knjige izposojene v knjiznici, ki jih je bral za domace branje
ali govorni nastop. Da ga vsebina pritegne, je bilo razvidno tudi po tem, da si jo je zlahka
zapomnil in obnovil, tudi Ce je bral pocasi, saj otroci ob po¢asnem branju navadno ne

sledijo dobro vsebini in se bolj osredotocajo na tehniko branja.

Tekocnost branja: na zacetku leta je besede prebiral po zlogih in jih pocasi
povezoval med sabo, kasneje pa se je branje izboljsalo, postalo je bolj tekoce, vendar je s
tem izgubilo na jasnosti in postalo bolj momljajo¢e. Nove besede so mu delale precej

preglavic, ko pa jih je prebral, je Zelel tudi vedeti, kaj pomenijo in se o tem pogovoriti.

Interakcija s psom: pes je bil za njega velik motivator, saj ima terapevtskega psa
zelo rad. Redno mu je prinasal tudi priboljske, s katerimi ga je po igri za spros¢anje na
koncu nagradil. Kljub njegovim napeljevanjem k pogovoru je imela Zelja, da bi rad pes
sliSal nadaljevanje zgodbe, nanj zelo pozitiven ucinek in se je takrat vseeno potrudil

prebrati Se nekaj stavkov. Ob branju se je psa tudi pogosto dotikal in ga bozal.

Zadovoljstvo ob obisku: od Branja s Tackami je vedno odhajal zadovoljen in

nasmejan ter komaj ¢akal, da se z njo znova sreca, saj je zaradi zasedenosti prostovoljke
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na Branje s Tackami prihajal ve¢inoma enkrat na mesec. Pri njem sem opazala izrazito
pomanjkanje motivacije in koncentracije, saj je fant zelo Zivahen in je vedno v gibanju,

vendar se ga je s primerno vzpodbudo kljub temu motiviralo k branju.
o Otrok B

Tabela 2: Ocenjevalne lestvice s sre€anj z otrokom B

1. srecanje | 2. sreCanje | 3. sreCanje | 4. sreanje | 5. srecanje

Interakcija s psom

Komunikacija 5 5 5 5 5
Motivacija 4 3 4 3 3
Osredotocenost 4 3 5 3 3
Razumevanje 4 3 5 4 4
Tekocnost 3 3 4 3 4

5 5 4 5 5

5 5 4 5 5

Zadovoljstvo

Komunikacija otroka s prostovoljcem: odkar Goriska knjiznica izvaja program, se je
Branja s Tackami udelezil prvi¢, zato sem bila prisotna na uvodnem pogovoru. Ta je
namenjen spoznavanju otroka, njegovih interesov in izkusenj z Zivalmi. Fant se brez tezav
in zadrege pogovarja, povedal je, da ima rad Zivali, vendar doma nimajo psa. Komuniciral

je tekoce in z oCesnim stikom.

Motivacija za branje: Motivacija za branje je bila dobra, Zelel si je branja in
napredovanja pri vsebini, vendar je bilo potrebnega vec ¢asa, da se je pripravil k branju.

Ko pa je z branjem pricel, se je v knjigo hitro zatopil.

Osredotocenost na branje: Bil je zelo osredotocen in Ceprav je bral pocasi, ga je
bilo potrebno ustaviti, ko se je ura branja blizala koncu. Med branjem ga tudi pes ni

zmotil.

Razumevanje vsebine: besede prepoznava in primerja po obliki (logografska faza),
vendar se popravi, ¢e mu beseda vsebinsko ne ustreza, kar pomeni, da med branjem tudi
dobro sledi vsebini in jo razume, zato tudi ni imel nikoli tezav z vprasanji o dogajanju v

knjigi.
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TekocCnost branja: bere pocasi, a besedila ne spremlja s prstom. Ko mu dolocena
poved predstavlja teZavo, jo prebere veckrat zaporedoma, dokler je ne usvoji in tekoce
prebere. S¢asoma je bilo takih popravkov vedno manj in na srecanju je prebral tudi stran
ali dve. Se vedno se je ustavljal ob neznanih besedah, kar je razumljivo, saj s

spoznavanjem novih besed Siri tudi svoj besedni zaklad.

Interakcija s psom: njegova simpatija do psov se je kazala v tem, da je med
zaCetnim pogovorom ves €as bozal psa, ¢eprav je potem priznal, da se jih tudi malo boji.
Strah ga je bilo na primer dati priboljSek psu, kar pa je prostovoljka z ustreznimi tehnikami
(njegovo roko je podstavila pod svojo, potem pa roki zamenjala) pozitivno resila in tako
otroku pustila pozitivno izku$njo. Ceprav se dotikom v blizini gobca izogiba, se ob koncu
branja rad sproscéa z igro s psom in reSevanjem lazjih matematic¢nih nalog, ki mu jih pes na

povelje prinasa pritrjene na Zogico.

Zadovoljstvo ob obisku: branje je obiskoval redkeje kot ostali opazovani otroci,
zato sem na njem teZje opazila vecje razlike med srecanji. Vedno pa je odhajal nasmejan
in kljub strahu pred psi vseeno osredotoceno bral in opravljal matemati¢ne naloge. Ker se
ob terapiji otroci ucijo tudi primernega ravnanja z Zivalmi, menim da je program zanj

ustrezen in nanj dobro vpliva.
o Otrok C

Tabela 3: Ocenjevalne lestvice s sre¢anj z otrokom C

1. 2. 3. 4. 5. 6.

sreCanje | sreCanje | sreCanje | sreCanje | sreCanje | srecanje
Komunikacija 2 3 3 5 5 5
Motivacija 2 2 3 4 4
Osredotocenost 2 2 4 2 3 3
Razumevanje 3 2 3 5 4 4
Tekocnost 1 2 3 2 3 4
Interakcija s psom |5 5 5 5 5
Zadovoljstvo 4 5 5 4 5 5
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Komunikacija otroka s prostovoljcem: Branje s Tackami obiskuje Ze drugo leto. Pri
pogovoru s prostovoljko je zaradi daljSe odsotnosti zaradi pocitnic deloval nekoliko
nestrpno, pri tem je ni gledal v oci in se je posvecal predvsem psu, na morebitna
vprasanja pa ni odgovarjal. Pri njem se je tekom Solskega leta komunikacija s prostovoljko
opazno zelo izboljsala. Ob prihodu jo je Se vedno najprej objel in pozdravil psa, saj ga psi
zelo zanimajo in veselijo, vendar je potem pogovor potekal v teko¢em dialogu z ofesnim
stikom. Rad se je pogovarjal o dogajanju v Soli in med prijatelji, o njegovih prostocasnih
aktivnostih in seveda o psih, telesna govorica pri tem je bila odprta, na obrazu pa se je

velikokrat zarisal nasmeh, ki ga v zacetku ni bilo.

Motivacija za branje: njegova motivacija za branje je bila slaba. Tezko je sploh
prijel knjigo in s pogovorom je Zelel potek srecanja speljati stran od branja. Njegovo nizko
motivacijo za branje je mogoce povezati tudi s tem, da je na sre¢anja prihajal z utrujajocih
treningov, po katerih ni bil pripravljen Se na mentalno delo, saj je skozi leto motivacija

precej nihala, vendar ostajala bolj na nizkem nivoju.

Osredotocenost na branje: med branjem je vedno boZzal psa in se pogovarjal z njim

ter tako svojo pozornost usmerjal bolj na zZival.

Razumevanje vsebine: teiko je priklical vsebino pravkar prebranega besedila in je
o njej bolj ugibal. Frustracije so vplivale tudi na motivacijo in ko mu obnavljanje ni Slo, je
knjigo odlozil. S primernim in ustreznim gradivom se je razumevanje mocno izboljsalo (na
primer strokovne knjige o Zivalih, ki imajo vec slik in zapisane le zanimivosti o posamezni

vrsti).

Tekocnost branja: bral je monotono, s pomocjo prsta, tiho in brez uporabe locil,
pogosto samo po nekaj stavkov na srecanje. Kljub temu je postajalo njegovo branje vedno
bolj tekoce. Ko je prostovoljka prinesla knjigo Sapa se predstavi, ga je zaradi njegove
velike naklonjenosti psom zelo pritegnila. Bral jo je z zanimanjem, ob tem besedilu ni
sledil s prstom in bil je primoran slediti vsebini, saj vsebuje knjiga precej vprasanj, na
katera mora otrok odgovarjati. To je dober primer, kako lahko primerno gradivo (tako

glede obsega kot oblike in vsebine) pritegne otroka, ¢e se sklada z njegovimi interesi.
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Interakcija s psom: pes je bil za tega otroka velik motivator. Na srecanja je prihajal
z navdusenjem, psa se ni bal in ga je vecino branja boZal. Ko se je branja navelical, se je
zaCel pogovarjati s psom in ga ljubkovati. Za spro$¢anje ni Zelel igre, ampak izvajanje

aktivnosti s psom, kot je prinasanje predmetov, iskanje in podobno.

Zadovoljstvo ob obisku: ¢eprav je bil véasih ob prihodu Ze na videz precej utrujen,
se je na branju kljub mentalnim naporom sprostil in Sel domov bolj razbremenjen in z

laZjim korakom.
o Otrok D

Tabela 4: Ocenjevalne lestvice s sre€anj z otrokom D

1. srecanje | 2. sreCanje | 3. sreCanje | 4. sreCanje

Interakcija s psom

Komunikacija 4 3 4 5
Motivacija 5 5 5 5
Osredotocenost 5 4 5 5
Razumevanje 5 5 5 5
Tekocnost 5 5 5 5

3 2 5 4

5 5 5 5

Zadovoljstvo

Komunikacija otroka s prostovoljcem: Branje s Tackami je obiskoval Ze drugo leto,
udeleZeval pa se ga je bolj redko, saj mu branje ne povzroca tezav in je prihajal predvsem
zaradi psa. Kar bi izpostavila, je njegova plahost, ki pa je skozi srefanja, ko se je s
prostovoljko bolje spoznal, vedno bolj izginjala. Ceprav je bral brez tezav, je bilo njegovo
branje zelo tiho in na trenutke nerazlo¢no ali momljajoCe. Tudi komunikacija je, kljub
vedno prisotnemu nasmehu na obrazu, potekala tiho, z enozloZnicami in brez olesnega
stika. Cez ¢as je sam spodbujal pogovor in naéenjal razne tematike, za katere pa je zaradi

njegove zagnanosti do branja pogosto zmanjkovalo ¢asa.

Motivacija za branje: bil je izredno motiviran za branje in je knjigo odpiral Ze med
uvodnim pogovorom. Na sre€anja je prinasal svoje knjige, ve¢inoma tiste za domace
branje in na sre¢anje prebral tudi vec kot tri strani besedila brez slik, ob tem pa ves ¢as

drzal roko na psu in ga bozal.
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Osredotocenost na branje: vseskozi je bral osredotoceno, véasih ga je bilo treba

tudi ustaviti, ko se je ura branja blizala koncu.

Razumevanje vsebine: tudi vsebino je obnovil hitro in natanc¢no. V kolikor je
naletel na tezko besedo, ga ta ni zmedla, ampak se jo je potrudil prebrati in se o njej s

prostovoljko pogovoril, ¢e ni poznal njenega pomena.

TekoCnost branja: njegovo branje je bilo popolnoma tekoce, doziveto in brez

pomagal (na primer branje s prstom, kazalko ipd.).

Interakcija s psom: psa je zelo rad bozal, tudi starsi so priznali, da so ga vkljucili le
zaradi psa, ki ga doma ne morejo imeti, si ga pa otrok zelo Zeli in da so zato redkeje

prisotni, ker puséajo termine otrokom z vecjimi tezavami.

Zadovoljstvo ob obisku: iz knjiznice je odhajal nasmejan in zadovoljen in z Zeljo po
povratku, ¢etudi ga je Zivahen pes s poskakovanjem vcéasih malo prestrasil, saj interakcije
s psi ni navajen. Psi so lahko velika motivacija za otroke, tudi s staliS¢a ucenja in telesne

aktivnosti, ¢e se ju le zna pravilno povezati.
. Otrok E

Tabela 5: Ocenjevalne lestvice s sre¢anj z otrokom E (1. del)

1. 2. 3. 4.

sreCanje | sreCanje | sreCanje | srecanje

Interakcija s psom

Komunikacija 5 5 5 5
Motivacija 2 3 4 4
Osredotocenost 2 4 3 4
Razumevanje 2 2 3 4
Tekocnost 2 2 3 3

5 5 5 4

5 5 5 5

Zadovoljstvo
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Tabela 6: Ocenjevalne lestvice s sre€anj z otrokom E (2. del)

5. 6. 7. 8.

sreCanje | sreCanje | sreCanje | sreanje

Interakcija s psom

Komunikacija 5 5 5 5
Motivacija 3 5 5 4
Osredotocenost 5 4 5 4
Razumevanje 4 5 4 4
Tekocnost 2 3 4 4

4 4 5 5

5 5 5 5

Zadovoljstvo

Komunikacija otroka s prostovoljcem: komunikacija redne mlade bralke, ki Branje s
Tackami obiskuje Ze drugo leto, je bila odprta in tekoca, veliko je sprasevala, v pogovor pa
vkljucevala tudi mene, kar ni pocel nihée od ostalih otrok. Vklju¢ila me je tudi v

sprostitvene igre na koncu srecanja.

Motivacija za branje: motivacija za branje je bila v zaletku vsakega sre€anja zelo
dobra, Ceprav je kmalu upadla, toliko bolj, ¢e je besedilo postalo bolj zahtevno. Zelo
navdu$eno je izbirala med knjigami in se lotevala branja. Tudi pri njej je imela knjiga Sapa
se predstavi velik uspeh. Ob pogledu na knjigo se je branja lotila kar brez uvodnega
pogovora, motivacijo pa je zadrzala veliko dlje kot obi¢ajno. Tudi teko€nost branja se je s

koli¢ino prebranega besedila na srecanju izboljsala, dlje kot je brala, bolje ji je Slo.

Osredotocenost na branje: ko se je zataknilo, se je o neznanih in tezkih besedah,
ko jih je enkrat prebrala, sicer rada pogovarjala in jih osmislila z lastnimi primeri, ob tem

pa pozabila na vsebino prebranega.

Razumevanje vsebine: priklic vsebine ji je delal kar precej tezav, cetudi je knjigo
rada brala in z vprasanji jo je bilo potrebno napeljati na dogajanje v zgodbi. Ob samem
branju pa je bilo opaziti ve¢jo koncentracijo, saj je besedo popravila, ¢e se vsebinsko ni

navezovala na stavek. Videti je bilo, da jo to moti in Zelela je biti boljsa.

TekocCnost branja: deklica je pri branju pokazala velik napredek. V zacetku je brala

pocasi in po zlogih povezovala besede, pri ¢emer si je pomagala s prstom. Branje s prstom
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je kasneje opuscala, vendar se je ob pomanjsani koncentraciji Se vedno zatekala po
pomoc k prstu. Pogosto uporabljene ali sliSane besede je v besedilu hitro prepoznala in jih
znala tudi hitro prebrati. Zmedle so jo nove ali daljSe besede. V takih trenutkih je pogosto
poizkusSala in na pol ugibala besede ter iskala potrditev pri prostovoljki. Opazila pa sem,
da je bila edina, ki se je med branjem ozirala tudi name. Za njeno zmanjsano motivacijo so
bile velikokrat krive prav te napake. Zato je rada posegala predvsem po knjigah z veliko
slikami in barvami, besedilo jo je odbijalo. Prostovoljka ima pri sebi vedno tudi izvod
knjige Tacke, tace in velika sreca, kjer lahko otroci oznacujejo crke ter se tako urijo v
prepoznavanju smeri ¢rk (b/d). Tudi bralka je mesala ¢rke in ji je oznacevanje na zacetku
leta povzrocalo precej tezav, saj je delala tudi veliko napak, v drugi polovici leta pa je vse

¢rke na strani pravilno oznadila.

Interakcija s psom: zelo rada ima pse, terapevtski pes ji je bil med branjem v veliko
veselje, saj se ga je med branjem dotikala, pa tudi sprostitvene igre na koncu je komaj

Cakala. Psa se ni bala in ¢e ji je med branjem poloZil glavo v narocje, je to ni zmotilo.

Zadovoljstvo ob obisku: pri njej je bilo opaziti, da ima veliko Zeljo po izboljSanju
branja. Med branjem si je sama postavljala meje, do kod bo brala. Ko je opazila, da
besedilu ne more vec slediti, si je na primer zadala prebrati Se trenutno stran do konca. S
¢asom vedno bolj, saj je tudi vedno bolje sledila vsebini. Sama je Zelela hitro napredovati
in je bila ob branju na trenutke precej nestrpna, vendar je ucenje in utrjevanje branja
dolgotrajen proces, ki pa ga pocasi in vztrajno usvaja (na kar kaZejo tudi ocenjevalne
lestvice, saj sem ji ob zadnjih sre¢anjih dodeljevala predvsem odlicne ocene, medtem ko
so v zacetku leta prevladovale dobre in zelo dobre ocene sodelovanja). Ko je izpolnila

svoje cilje, je bila opazno zadovoljna in ponosna.
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11 RAZPRAVA

Z raziskavo sem pridobila odgovore na vsa raziskovalna vprasanja.
- Vpliv branja s psom na bralne kompetence otrok

Med cilji programa Branje s Tackami zasledimo tudi izboljSanje branja otrok.
Prostovoljci sre¢anja zasnujejo tako, da bi ciljem ¢im bolje sledili, Se vedno pa je veliko
odvisno od samih otrok in okolja, iz katerega prihajajo. Opazovanje je pokazalo, da je
branje posameznega otroka zelo odvisno od dneva, ki ga je prezivel. Utrujen otrok bo
slabse bral, sploh ¢e spada med bralce s tezavami. Ker gre za individualno delo s
posameznim otrokom, je potrebna doloena mera prilagajanja glede zahtev in hitrosti

stopnjevanja zahtevnosti in napredovanja.

Bralne kompetence oznacdujejo kategorije osredotocenost, teko¢nost branja in
razumevanje vsebine. 1z tabel je razvidno, da so bila med srecanji velika nihanja, vendar
so se bralne kompetence vseeno iz sreCanja v srecanje izboljSevale. Najbolj se je napredek
odrazal pri otrocih C in E, ki sta skozi leto zelo izboljSala svoje branje. Brez zadrzkov sta
glasno brala in dobro napredovala. Vedno manj sta si pomagala s prstom, bolje sta
povezovala besede in branje je postalo bolj doZiveto z uposStevanjem slovni¢nih prauvil.
Tudi starsi otrok, ki obiskujejo Branje s Tackami, so opazili napredek pri branju svojih
otrok, nekatere so ucitelji v Soli tudi izrecno pohvalili. Je pa izboljSanje branja v veliki meri
odvisno tudi od starSev in njihove zavzetosti. Po mnenju prostovoljke se je napredek
najbolj poznal prav pri otrocih, ki so jih starsi vozili na veliko srecanj. Tisti z manj obiski so
bili sicer na koncu srecanj zadovoljni, vendar bi za opaznejse spremembe potrebovali vec
ur branja s psom. lzvajanje programa v knjiznici je pri tem zelo pomembno, saj se branje
izboljSuje z vajo in utrjevanjem, otroci pa si Zelijo brati zanimive in zabavne knjige, ki so v
knjiznici vedno na voljo. Ce med pripravljenim gradivom ni bilo zanje zanimive knjige, so
se s prostovoljko in psom sprehodili med policami in si izbrali novo knjigo ali vprasali
knjiznicarje za pomoc. S pomocjo srecanj in branja psu so otroci svoje bralne kompetence

vsekakor izboljsali.
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- Vpliv branja s psom na komunikativnost otrok

Otroci so radovedni in veliko sprasujejo, vendar je marsikateri otrok ob srecanju z
neznanim clovekom srameiljiv in zadrzan. Cilj programa je med drugim izboljsanje
komunikacije. Otrok C je bil sicer komunikativen, vendar se mu je bilo v zacetku leta
precej tezko pogovarjati, dajal je vtis nestrpnosti in naveliCanosti. V veliko pomoc za
premostitev te ovire je bil pes, saj se je obi¢ajno ob prihodu namenil naravnost k psu in ga
bozal ter se pogovarjal z njim. Prostovoljka ga je nato napeljala k pogovoru sprva o psu,
kasneje pa tudi o tem, kako je prezivel dan ipd. Pes je dobrodosla tema vsakokrat, ko
pogovor zastane, vendar so se otroci na prostovoljko (in tudi name) kmalu navadili in je
konec leta komunikacija potekala nemoteno, z oesnim stikom, otroci so sprasevali in tudi
odgovarijali, velikokrat jih je bilo treba spodbuditi, da so odsli iz pravljicne sobe, saj bi
pogovor kar nadaljevali. Presenetilo me je, da so bili vsi otroci tudi ob moji prisotnosti
sprosceni in so radi sodelovali. Predvsem otroci, ki so kazali oCitne znake zadrZanosti, saj ti
otroci navadno tudi v razredu tezje berejo na glas. Iz videnega lahko sklepam, da je pes

vec kot dobrodosel spremljevalec pri pogovoru z otroki, ki imajo s komunikacijo tezave.
- Vpliv branja s psom na bralni interes otrok

Motivirati mlade bralce, Se posebej tiste, ki ne berejo dobro, je tezko delo, zato
skusajo knjiznice na veliko razli¢nih nacinov otrokom pribliZati knjige. Ena od dejavnosti, ki
jo uvaja vedno vec knjiznic in Sol, je Branje s Tackami. Usposobljeni prostovoljci drustva
Tacke pomagacke poskusajo s pomocjo svojih psov otroke navdusiti za knjige, saj je pes
pomemben motivator. Na policah je danes veliko knjig, ki so oblikovane za otroke s
tezavami pri branju, posebej za dislektike, ena od takih je tudi knjiga Tacke, tace in velika

sreca, ki jo je izdalo drustvo Tacke pomagacke.

Koliko k motiviranju za branje dejansko pripomore izbira gradiva, je pokazala
knjiga Sapa se predstavi. Med otroki je imela velik uspeh, saj so vsi s $irokim nasmehom
segli po njej. Se toliko bolj, ker med branjem o psu ob njih dejansko leZi pes. Leta 2014 jo
je izdala Mojca Trampus, ena od prostovoljk drustva Tacke pomagacke, ki tudi izvaja
R.E.A.D. terapijo v Knjiznici Siska, njena psi¢ka Sapa pa se udelezuje ur matematike v %oli,
kjer Mojca omenjeni predmet poucuje. Knjiga ima veliko lepih barvnih fotografij in ker

imajo otroci pse praviloma radi, jih slike simpati¢ne zlate prinasalke zelo pritegnejo, ob
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njih pa je ravno dovolj besedila, da jih pritegne k branju. Ker vkljucuje knjiga tudi
vprasanja, na katera potem otrok odgovarja, jih spodbuja k aktivnemu vkljucevanju v
vsebino. To kaZze na pomembnost postavitve in predstavitve gradiva. Knjiznicarji bi morali
tako velik poudarek dati izbiri gradiva, ki bi ga nato tematsko predstavili in skusali
pritegniti mlade bralce. Interes za branje je, le spodbuditi ga je treba s pravim gradivom.
Otroka A in C sta imela precej tezav z motivacijo in ju je bilo treba precej spodbujati.
Prostovoljci v takih primerih navadno uporabijo psa kot izgovor, da nadaljujejo z branjem,
obicajno s spodbudami kot so: »Preberi kuzku Se to stran do konca, da bo vedel, kako se
zgodba konca«. To je imelo, sploh pri njiju, veliko vrednost, saj sta bila oba na psa zelo
navezana. Tudi starSi otrok so navajali, da si otroci doma izberejo poslusalca, bodisi koga
od sorodnikov, plisasto Zival ali, ¢e jo imajo, domaco Zival. Pomembno je, da se otroka ni
sililo k branju, ¢e je bil opazno utrujen ali nezmoZen nadaljnje koncentracije. Tako je

vedno odSel domov s pozitivno izkus$njo.

Ker sta v enem dnevu s psom brala dva otroka eden za drugim, vidim v bralnih
urah Se en dejavnik, ki sem ga opazala predvsem pri otroku A. Obicajno je bil na branju
drugi in je pogosto spraseval, koliko je prebral tisti pred njim. Za njega je motivacija
prihajala tudi iz tekmovalnosti, ¢eprav primerjava ni bila mozna, saj sta brala razlicno

gradivo.
- Vpliv branja s psom na interes otrok za obisk knjiZznice?

GoriSka knjiznica Franceta Bevka Nova Gorica beleZi konstanten porast obiska,
vendar ga zaposleni ne bi pripisali (le) izvajanju Branja s Tackami. Ne smejo pa zanemariti
prednosti, ki jih prinasa uvedba nove storitve. Starsi otrok so navajali, da se otroci na dan
srecanja sicer niso pogosto spomnili sami, vendar so postali nestrpni, ko so se odpravili na
branje. Otroci ne izraZajo pogosto Zelje za obisk knjiznice in veinoma je to pogojeno z
navadami star$ev. Ce ti pogosteje zahajajo v knjiznico, grejo velikokrat otroci z njimi.

Izvajanje Branja s Tackami se zato pri obisku knjiZznice ne bo bistveno poznalo.
- Razvoj odnosa med otrokom in Zivaljo

Otroci imajo zZivali zelo radi. Sploh jih z velikim navduSenjem sprejmejo v prostorih,

kjer sicer niso dovoljene. Otrok D je recimo na sre¢anja hodil izkljuéno zaradi psa, ¢eprav
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ni imel tezav z branjem. Ker mu je to predstavljalo sprostitev in veselje, je seveda bil vec
kot dobrodosel, izkazalo pa se je tudi, da se psov malenkost boji. Zato je bilo
neobremenjujofe druZenje zanj dobro z vidika privajanja na Zival, saj prostovoljci Tack
pomagack ucijo tudi pravilnega ravnanja s psi. Vsi so z veseljem bozali psa in se z njimi
igrali, Cetudi nekateri bolj zadrzano. Z njim so razvili prijateljski odnos, nosili so mu
priboljske, mu pripeli oprsnico in ga vodili od pravljicne sobe do izhoda iz knjiznice. Veliko
otrok si Zeli psa, vendar ga zaradi razli¢cnih dejavnikov ne morejo imeti. Zato s prijaznim in
potrpeiljivim terapevtskim psom razvijejo zelo prisréen odnos. Otrok C je bil na psa zelo
navezan, med branjem ga je spraSeval, ali je tudi on kdaj doZivel isto situacijo, ali je
utrujen in ali mu pase ¢ohljanje za usesi. Pes je nekriticen poslusalec, vedno pripravljen na
poslusanje ali sprostitev z igro. Verjamem, da otroci razvijejo pozitiven odnos s katerokoli
terapevtsko Zivaljo, ¢e jim je za to ponujena mozZnost. S tem si krepijo tudi samopodobo,

saj premagajo morebiten strah pred Zivaljo in si dokaZejo, da zmorejo poskrbeti za Zival.

- Pomen izvajanja programa za knjiZznico s financnega, prostorskega

in kadrovskega vidika

Izvajanje programa za knjiznico ne predstavlja obremenitve. Prostovoljka se
dogovarja le z enim od zaposlenih, ve¢inoma pa vse opravi sama. ZadolZitev knjizni¢arjev
je le sprejemanje prijav na sprejemnem pultu, zato je to dodaten plus za knjiznice s
premalo zaposlenimi. Ker je drustvo Tacke pomagacke prostovoljno, izvajanje aktivnosti
za knjiznico ne predstavljajo vecje finanne obremenitve, obi¢ajno imajo prostovoljci le
krite potne stroSke. Kar se pri knjiznicah pojavi kot tezava, je prostorska stiska. Za
izvajanje programa mora imeti knjiznica na voljo locen, tih in miren prostor, da se otrok
ne moti. Pred uvedbo programa bi morali zato v knjiznici dobro premisliti, kje bodo
dejavnost izvajali oziroma kakSne spremembe bi morali izvesti, da bi sre¢anja lahko

nemoteno potekala.

- Prepoznavnost programa Branje s Tackami med prebivalci v okolju,

kjer programa ne izvajajo

Branje s Tackami je Se vedno dokaj nepoznana aktivnost, ¢eprav jo izvajajo Ze
Sirom po Sloveniji. V sezanski knjiznici sta slabi dve tretjini vprasanih odgovorili, da

programa ne poznajo. Tudi v Goriski knjiZnici zaposleni programa pred predstavitvijo niso
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poznali. Drustvo Tacke pomagacke sicer gostuje po Sloveniji z razstavo portretov slik

svojih terapevtskih psov in tako ozavesca ljudi o moznosti uporabe terapevtskih zivali.

Izvajanje programa pripomore k SirSi ozavescenosti in Sirjenje besede od ust do ust

pomaga pri prepoznavnosti, saj so dobre prakse vedno tudi dobro sprejete.
- Interes za obiskovanje programa v knjiZnici, kjer ga ne izvajajo

Drustvo Tacke pomagacke svoje aktivnosti promovira Sirom po Sloveniji, vendar je
anketa v Kosovelovi knjiznici Sezana pokazala, da program pozna manj kot polovica
anketiranih. Ko so se seznanili, za kaj pri izvajanju aktivnosti pravzaprav gre, so bili vsi nad
idejo o uvedbi programa navduseni. Vseh 30 vprasanih je odgovorilo, da bi uvedbo in
izvedbo programa podprli, ¢etudi njihov otrok morda nima tezav z branjem, imajo pa v
mislih vse ostale, ki bi jim tak nacin spodbujanja branja pomagal. Tak odziv je pokazal, da
so ob primerni osves$cenosti ljudje pripravljeni sodelovati, le ponuditi jim je potrebno

priloZnost.
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12 ZAKUUCEK

V svojem diplomskem delu sem kot ljubiteljica Zivali Zelela povezati Zivali s
knjiznico. Ko sem brala o projektu Branje s Tackami, se mi je zastavilo vprasanje, kaksni so
dejanski ucinki vklju¢evanja otrok v projekt. Zato sem se odlocila temo podrobneje
raziskati. Ker sem tudi sama ljubiteljica psov, mi je bilo raziskovanje in spremljanje

programa v veliko zadovoljstvo in je motiviralo tako mene kot tudi otroke.

Branje je za posameznika zelo pomembno, saj mu omogoca vkljuevanje v vsakdan. Dobri
bralci pa so pomembni za knjiZznice, saj te obstajajo prav za bralce. Navajanje na obisk
splosne knjiZnice je v prvi vrsti naloga starSev, nato vrtcev in Sol, vedno pa se morajo nove
vsebine potruditi ponuditi tudi knjiznicarji sami. Branje s Tackami je po mojem mneniju
ena takih dejavnosti, ki na zelo prijeten in nevsiljiv nalin ponuja nov pristop k
premagovanju ovir pri branju. Uspeh programa dokazujejo rezultati opravljenih raziskav,
saj so otroci prihajali vidno zadovoljni in Se sre¢nejsi odhajali, v branju in komunikaciji pa
so opazno napredovali. StarSi o programu govorijo s pozitivno noto in le redki omenjajo
negativne plati, ki so veCinoma usmerjene na strah otroka pred Zivaljo. Prostovoljci z
ustreznimi metodami premagajo tudi to oviro, saj sem strah opazila pri enem od
opazovanih otrok, ki pa se je ob koncu srecanja s psom Ze veselo igral in se od njega

nasmejan poslovil.

Pri opazovanju sem glede na prebrano pricakovala opazne rezultate in bila
zadovoljna, ko so se moja predvidevanja ob zaklju¢ku srecanj izkazala za pravilna.
Presenetilo me je, kako sproscéeni so bili otroci kljub temu, da sem bila zanje nova oseba,
ki pravzaprav ni sodelovala pri Branju s Tackami. Pricakovala sem, da jim bo nerodno in da
se bodo bolj ozirali name, vendar so ob knjigah in psu name kmalu pozabli, nekateri pa so
me celo vkljudili v sproSc€ujoce igre ob koncu sre€anja. Zanimivo bi bilo opazovati, v kakSne

bralce se bodo otroci, ki sem jih opazovala pri Branju s Tackami, razvili ez nekaj let.

Ceprav se je vsak otrok soocal s svojimi tezavami pri branju, se je program izkazal
kot koristen prav za vsakega od njih. Knjiznice so tako na dobri poti, da s takimi in
podobnimi aktivnostmi privabijo nove (mlade) bralce. Tako lahko na primer ob prisotnosti
psa izvajajo pravljicne ure, pes pa se je izkazal tudi kot dober pomocnik pri uéenju tujih

jezikov, kar lahko prav tako izvajajo v knjizni¢nih prostorih.
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Tekom poteka izdelave diplomskega dela sem se o temi pogovarjala z mnogimi
ljludmi in veliko jih je dvomilo v tak nacin dela z otroki. To me je Se dodatno spodbujalo,
da sem se v tematiko poglobila. Ceprav dru$tvo Tacke pomagacke e vedno gostuje po
Sloveniji z razstavo portretov njihovih terapevtskih psov, imam obcutek, da njihovo delo
Se vedno ni dovolj poznano. To se je pokazalo tudi pri izvedbi ankete v Kosovelovi knjiZnici
v Sezani, kjer skoraj dve tretjini anketiranih starSev programa ni poznalo. Na primeru
Goriske knjiznice Franceta Bevka pa sem ugotovila, da za promocijo tovrstnih aktivnosti
najve¢ naredi prav reklama od ust do ust med starsi in med soSolci. Zdi se mi, da ljudje
radi pohvalijo dobre prakse in priporocajo storitve, s katerimi so zadovoljni. Zato
podpiram drustvo Tacke pomagacke in njihova prizadevanja za spodbujanje branja s

pomocjo psa.

Interes za obisk programa vsekakor je, obiskovalci knjiznic so zadovoljni, ko jim le-
ta ponudi novo in zanimivo storitev in se je z veseljem udeleZujejo. Ze samo ideja o uvedbi
programa v sezanski knjiznici je sprozila veliko navdusenja, nekateri starsi so me po koncu

izpolnjevanja ankete tudi Ze sprasevali, kdaj nacrtuje knjiznica uvedbo Branja s Tackami.

Z raziskavo sem skusSala dokazati, da se splosne knjiznice ne smejo bati uvajanja
novosti. Tako naj bodo rezultati v spodbudo ustanovam, ki se za uvedbo programa Sele
odlocajo, saj pozitivni rezultati kaZejo, da odlocitev vsekakor ni napacna. SploSne knjiznice
delujejo za uporabnike. Ko so uporabniki zadovoljni, knjiznicarji vedo, da so se odloili

prav. Ne samo za knjiznico, ampak za celotno okolje, v katerem knjiznica deluje.
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14 PRILOGE

Priloga 1: Vprasalnik za prostovoljko drustva Tacke pomagacke

1. Kaksne cilje in pricakovanja ste si vi postavili za ta sre¢anja? Ste jih dosegli?

2. Koliko otrok je v preteklem letu obiskovalo Branje s Tackami? Koliko so bili stari?

3. Zakaj se Branje s Tackami odvija v knjiznici? Bi bil to lahko tudi drug prostor?

4, Kaksna so po vasem mnenju (specificna) znanja, ki jih mora obvladati terapevt?

5. Kako se pripravite na prvo srecanje z otrokom?

6. Kako pogosto se nato srecujete?

7. Katere knjige izbirate za Branje s Tackami (leposlovne, strokovne, ali je vedno

Zivalska tematika)? Vam pri izbiri pomagajo knjiznicarji? Imajo otroci pri izbiri besedo?

8. Ali imajo otroci »domace naloge« (morajo doma brati, ali je to prepusceno njihovi
izbiri in Zeljam)?

9. Ima enak ucinek, ¢e otroci berejo tudi domacemu psu ali ostalim ¢lanom druzine,
ali ima udelezba na terapevtski uri branja dolo¢en poseben ucinek?

10. Kako postopate, ¢e se otrok psa boji?

11. V kolik$ni meri otroka popravljate pri branju?

12. Kaksna je vloga starSev pred, med in po terapiji?

13. Zakaj starSi med samim branjem niso prisotni?

14, Cemu so namenjene igre s psom na koncu sre¢anja?

15. Ste pri otrocih tekom leta opazili napredek? Kaksen in na katerih podrocjih

(branje, komunikacija)?
16. Kak$ne so po vasem mnenju prednosti Branja s Tackami? Kaj pa slabosti?

17. Se vam zdi, da sami lahko pokrivate povprasevanje po Branju s Tackami na
Goriskem?
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Priloga 2: Vprasalnik za intervju z zaposlenimi v Goriski knjiznici Franceta

Bevka Nova Gorica

1. Zakaj ste se odlocili, da program Branje s Tackami uvrstite v ponudbo vase
knjiznice? Kdo je predlagal sodelovanje, knjiznica ali drustvo Tacke pomagacke?

2. Ste oglasevali zacetek Branja s Tackami? Kako?

3. Ali povprasevanje po udelezbi ustreza pri¢akovanjem?

4, Pomeni izvajanje tega programa vecjo ali manjSo obremenitev za zaposlene v
knjiznici?

5. Ali ste mnenja, da sta se obisk in izposoja na mladinskem oddelku povecala?

6. Belezite vedji obisk knjiznice? Bi ga lahko pripisali Branju s Tackami?

7. Se vam zdi, da je Branje s Tackami pripomoglo tudi k vecji prepoznavnosti
knjiznice?

8. Izrazajo bralci in obiskovalci pohvale ali graje nad programom? Kako ste sprejeli

psa v knjiznico?
9. Kak$ne so po vasem mnenju prednosti in slabosti programa?

10. Bi priporocili tovrstno aktivnost tudi ostalim knjiznicam ali drugim ustanovam, kjer
izvajajo programe z otroki?

11. Branje s Tackami izvajajo prostovoljci. Bi se zanj odlocili kljub temu, ¢e bi bilo
placljivo?

12. Boste v knjiZznici nadaljevali z izvajanjem?
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Priloga 3: Vprasalnik za intervju s starsi otrok, ki so obiskovali Branje s

Tackami

1. Zakaj ste se odlocili, da vas otrok hodi na Branje s Tackami?

2. Kje ste izvedeli za program?

3. Je imel vas otrok tezave z branjem (bodisi hitrost, to¢nost ali zgolj motivacija)?

4, Se vam zdi, da se je stanje z branjem izboljSalo odkar obiskujete Branje s Tackami?
5. Imate doma psa ali drugo Zival? Bere otrok doma Zivalim?

6. Bere otrok vam in se z vami o knjigi pogovarja?

7. Koliko knjig priblizno ima vas otrok doma?

8. Si za otroka izposojate tudi knjige v knjiznici? Koliko? Vam jih uspe pravocasno
prebrati?

9. Kdo se spomni, da je ¢as za obisk knjiznice, vi ali otrok?

10. Kdo najvec bere v vasi druzini?

11. Ste tudi prej zahajali v knjiZznico? Pogosteje, redkeje?

12. Bi Zeleli, da z aktivnostjo Branje s Tackami v Goriski knjiznici nadaljujejo?

13. Bi jo priporocali tudi drugim starSem?
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Priloga 4: Anketa za starse, ki obiskujejo Kosovelovo knjiznico Sezana
Spostovani!

Sem Mojca Kos. Za diplomsko nalogo raziskujem motiviranost otrok za branje. V okviru
raziskave Zelim pridobiti odgovore starSev, ki obiskujejo Kosovelovo knjiznico Sezana ali
njene podruznice in imajo otroke med 7. in 12. letom starosti. Vase sodelovanje bo veliko
pripomoglo k boljSim rezultatom moje raziskave.

1. Koliko je star vas otrok?

2. Poznate program Branje s Tackami, ki ga izvaja Slovensko drustvo za terapijo s
pomocjo psov Tacke pomagacke?

| Da, poznam.
O Ne poznam.
Kratek opis programa:

Branje s Tackami je eden izmed programov drustva za terapijo s pomocjo psov Tacke
pomagacke. Namenjeno je otrokom, ki imajo kakrsne koli teZzave z branjem, bodisi jim
primanjkuje motivacije za branje, so dislektiki ali jih pestijo drugacne tezave, dobrodosli
pa so tudi otroci, ki si le Zelijo brati kuzku. Program izboljSuje pismenost in bralne navade
otrok, hkrati pa si otroci pridobivajo samospostovanje in samozavest, ter razvijajo
socialne vescine. Otroke pa uci tudi pravilnega pristopa in ravnanja z Zivalmi.

Branje poteka individualno z vsakim otrokom, v spros¢enem vzdusju, v prostoru, locenem
od preostalih dejavnosti knjiznice s prostovoljcem drustva Tack pomagack in njegovim
psom. Psi namre¢ dokazano pozitivho vplivajo na fizicno in psihicno pocutje ljudi.
Aktivnost se navadno izvaja enkrat do dvakrat tedensko po predhodnem dogovoru.

3. Ima vas$ otrok teZzave pri branju? Vidite v programu prednosti in moZnosti, da bi
imel vas otrok od njega koristi? Kaksne?

4, Se vam porajajo kaksni pomisleki ali morebitne slabe strani izvajanja programa?

5. Bi se vam zdelo smiselno njegovo izvajanje v Kosovelovi knjiznici oziroma bi Zeleli,
da se ga izvaja?

Hvala za sodelovanje!
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Priloga 5: Obrazec za opazovanje otrok pri Branju s Takami

Datum: Ocena 1-5 | Opombe:

Komunikacija

Motivacija

Osredotocenost

Razumevanje

Tekocnost

Interakcija s psom

Zadovoljstvo
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Izjava o avtorstvu

Izjavljam, da je diplomsko delo R.E.A.D. program — pes kot pomocnik pri branju v celoti
moje avtorsko delo ter da so uporabljeni viri in literatura navedeni v skladu s

strokovnimi standardi in veljavno zakonodajo.

Ljubljana, 14. septembra 2016

Mojca Kos
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